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Sazetak— Cilj ovog rada je da se opiSe moguénost primjene Less
pristupa na konkretnom domenu, kao i da se prezentuju
prednosti i mane samog pristupa. LeSS (Large Scale Scrum) je
pristup razvoju softvera koji proSiruje principe i prakse Scrum-a
na veéa i sloZenija okruZenja.

Scrum je metoda razvoja softvera koja se u praksi odlicno
pokazala u primjeni na manjim projektima ili projektima gdje
radi jedan razvojni tim. Medutim, kada viSe timova radi na
jednom projektu, tradicionalni Scrum se moZe suocliti sa
izazovima u koordinaciji, komunikaciji i odrZavanju
jedinstvenog fokusa. Tada se preporucuje primjena LeSS-a, koji
podrazumijeva ukljucivanje viSe timova Kkoji rade zajedno na
zajednickom projektu.

U ovom radu je opisana moguénost primjene Less-a na razvoju
softvera za obracun vode.

Kljucne rijeci- Scrum, Large Scale Scrum, Softver za obracun
vode

L.

Prilikom razvoja slozenih softverskih proizvoda moze se
pojaviti niz izazova i problema koji nisu tehnicke prirode. U
razvoju kompleksnih projekata obi¢no uéestvuje vise timova,
pa s tim u vezi moze do¢i do otezane komunikacije medu
timovima i teZe dostupnosti infomacija svima S$to vodi ka
nesporazumima, nekonzistentnosti, neefikasnosti, zastojima u
razvoju, nepravilnom odredivanju prioritetnih zadataka,
dupliranju posla itd. Zatim, slozeni projekti Cesto imaju
zahtjeve koji se mijenjaju ili dopunjavaju. Stoga je neophodno
koristiti odredene metodologije razvoja softvera koje ce
omoguciti  pravilno upravljanje projektom, uskladenu
komunikaciju medu razvojnim timovima, efikasnost i
konzistentnost u izvrSavanju pojedinacnih zahtjeva.

UvobD

Metodologije razvoja softvera predstavljaju strukturiran
pristup koji definiSe nacin organizacije rada unutar timova,
upravljanje zadacima 1 isporu¢ivanje projekta. RazliCite
metodologije razvoja softvera su namijenjene razliCitim
softverskim proizvodima. Izbor odgovarajuée metodologije je
od krucijalnog znacaja.
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Klasicne rigidne metodologije koje teze perfekceiji
specifikacije zahtijevaju izuzetno obudene analitiare i
projektante, kao i dosta vremena i truda posveéenog samoj
metodologiji Sto Cesto predstavlja barijeru u razvoju softvera
uzevsi u obzir da se Cesto susre¢emo sa ogranicavajucim
faktorima kao Sto su kratki rokovi za zavrSetak projekta,
ograni¢en budzet Sto implicira angazovanje manjeg broja
informatickog kadra.

Klasi¢ne metodologije razvoja softvera su vrlo strukturirane
i predvidive. Svaka faza razvoja je sekvencijalna i dobro
definisana. Ove metodologije se oslanjaju na opsezno
planiranje unaprijed. Zatim, radi se Cesto sa ograniCenom
interakcijom medu ulogama, pa pojedinci moraju imati duboko
razumijevanje svoje specifi¢ne faze.

Za razliku od klasi¢nih metodologija, agilne metodologije
razvoja softvera viSe zahtijevaju promjenu u nacinu
razmiSljanja, fokusirajuéi se vise na saradnju, prilagodljivost,
fleksibilnost, kontinuirano poboljSanje. Agilne metodologije
naglasavaju saradnju medu timovima ili ¢lanovima tima tako
§to se odrzavaju dnevni sastanci koji zagovaraju jasnu i
otvorenu komunikaciju medu ¢lanovima tima. Agilni timovi
isporucuju male, funkcionalne dijelove softvera u kratkim
iterativnim ciklusima (sprintovi), §to omoguéava konstantno
dobijanje povratnih informacija, kao i prilagodavanje
promjenama zahtjeva.

Scrum je agilna metodologija razvoja softvera. Koristi se za
upravljanje razvoja sloZenih projekata tako Sto ih razlaze na

manje iteracije koji se nazivaju sprintovi. Kao agilna
metodologija, naglasava iterativni razvoj i fleksibilnost,
ukljucuju¢i uloge Product Owner-a, Scrum Master-a i

razvojnog tima. Scrum se pokazao kao izuzetno dobar pristup
razvoju manjih projekata gdje ucestvuje jedan razvojni tim.

LeSS je agilna metodologija razvoja softvera koja skalira
Scrum principe za vece, slozenije projekte sa vise timova koji
rade zajedno na jednom projektu. LeSS prosiruje Scrum na vise
timova koji rade na istom projektu. LeSS zadrzava principe
Scrum-a, ali dodaje pravila za koordinaciju i integraciju medu
timovima.

Scrum 1 LeSS se koriste za efikasno upravljanje i isporuku
slozenih projekata, ali zadovoljavaju razlicite razmjere i
slozenost. Da bi se ucinio pravilan odabir, potrebno je



razumjeti potrebe projekta, kao i razliku izmedu Scrum-a i
LeSS-a.

U poglavlju 2 su opisani Scrum i LeSS, kao i razlike medu
njima. U poglavlju 3 je izdvojeno nekoliko nau¢nih radova na
sli¢nu temu i opisano $ta je u njima radeno. U poglavlju 4 je
opisana potencijalna primjena LeSS-a na softveru za obracun
vode. Poglavlje 5 je zakljucak. Poglavlje 6 je spisak koris¢ene
literature.

II. OLESS-u

Tradicionalni razvoj softvera sa timovima sa jednom
funkcijom, odloZenim ili slabim povratnim informacijama,
prediktivnim planiranjem unaprijed i uzastopnim tokom od
analize do testiranja nije veoma uspjeSan u danasnjem
promjenljivom svijetu. [1]

Scrum i Large Scale Scrum (LeSS) se koriste u agilnom
upravljanju projektima za poboljsanje produktivnosti i kvaliteta
u razvoju softvera.

Scrum je razvojni okvir empirijske kontrole procesa u kome
tim sa vise funkcija koji upravlja sam sobom razvija proizvod
na inkrementalni na¢in. Svaki sprint sa vremenskim okvirom
treba da se moze isporucditi kupcu. Product Owner je jedan i
odgovoran je za maksimizovanje vrijednosti proizvoda,
odredivanje prioriteta stavkama u Product Backlog-u, kao i
adaptivno odlucivanje o cilju svakog sprinta zasnovano na
konstantnim povratnim informacijama i uéenju. Tim je
odgovoran za postizanje cilja sprinta, a unutar tima ne postoje
ograni¢avajuce specijalizovane uloge. Scrum Master obuéava
Product Owner-a, tim i organizaciju kako da koriste Scrum na
najbolji nacin. Projekt menadzer ili tim lider ne postoje. [2]

LeSS (Large Scale Scrum) je proSirenje Scrum-a za
skaliranje agilnog razvoja na vise timova koji rade na istom
proizvodu. LeSS zadrzava osnovne principe Scrum-a, ali
dodaje dodatna pravila i smjernice za rjeSavanje sloZenosti
razvoja velikih projekata sa veéim brojem timova. Glavne
karakterstike LeSS-a su opisane ispod.

Uloge:

Product Owner — Postoji jedan Product Owner za
cijeli proizvod bez obzira $to u razvoju ucestvuje
viSe timova.

Scrum Master — Sli¢no kao u Scrum-u, ali svaki
tim ima svog Scrum Master-a, a moze postojati i
LeSS Scrum Master za koordinaciju.

Timovi — Postoji vise medufunkcionalnih timova
koji zajedno rade na istom proizvodu.

Artefakti:

Product Backlog - Jedinstveni, prioritetni Product
Backlog za cijeli proizvod koji dijele svi timovi.

Sprint Backlog — Svaki tim ima svoj vlastiti Sprint
Backlog izveden iz Product Backlog-a.

Increment — Kombinovani inkrement svih timova
koji integriSe njihov rad i ispunjava definiciju
gotovog.
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Dogadaji:

Sprint Planning - Sprovodi se u dva dijela — jedan
dio za cjelokupno planiranje i drugi dio za
planiranje specifi¢no za tim.

Daily Scrum — Svaki tim sprovodi svoj dnevni

skram.

— Sprint Review — Zajednicki sastanak sa
predstavnicima svih timova radi pregleda
kombinovanog inkrementa.

— Sprint Retrospective — Timovi sprovode

pojedinacne retrospektive, nakon cCega slijedi
ukupna retrospektiva medu timovima.

Razlike izmedu Scrum-a i LeSS-a:

— Skaliranje — Scrum je dizajniran za pojedinacne
timove koji obi¢no imaju 3-9 ¢lanova. LeSS je
dizajniran za skaliranje Scrum-a na viSe timova

koji rade na istom projektu.

Koordinacija LeSS  ukljucuje  dodatne
mehanizme koordinacije za rjeSavanje zavisnosti i
integracijskih izazova koji se javljaju sa vise
timova.

Product Owner — U LeSS-u postoji jedan Product
Owner za cijeli projekat bez obzira na broj timova
i on osigurava jedinstveno odredivanje prioriteta i
vizije.

Dogadaji — Dok su Scrum dogadaji specifi¢ni za
tim, LeSS dogadaji ukljuCuju i dogadaje
specifi¢ne za tim i dogadaje medu timovima kako
bi se osiguralo uskladivanje i integracija.

Smjernice i pravila — LeSS pruza detaljnije
smjernice i pravila za upravljanje razvojem velikih
razmjera, dok je Scrum viSe minimalisticki i
fokusira se na operacije jednog tima.

I1I.

Praksa potvrduju primjenu LeSS-a u izradi
softverskih projekata.

POVEZANI RADOVI
velikih

U radovima [3] i [4] je opisan nacin primjene LeSS-a u
razvoju softvera u Nokiji, globalnoj telekomunikacijskoj
kompaniji, kao i izazovi sa kojima su se susreli prilikom
prelaska na LeSS. U pitanju je projekat gdje radi 20 timova
koji su rasporedeni u 4 zemlje. U radu [5] je opisana primjena
LeSS-a u projektu za Vladinu organizaciju u Norveskoj.

Tako se Less uveliko koristi u razvoju velikih projekata,
postoje 1 specifi¢ni problemi sa kojima se kompanije suocavaju
prilikom upotrebe LeSS-a, §to je opisano u radu [6] na primjeru
upotrebe LeSS-a u dvije velike kompanije.

Scrum-of-Scrum sastanak se spominje u literaturi kao
mehanizam za rukovanje medutimskom koordinacijom unutar
LeSS-a. U radu [7] je predstavljena viSestruka studija slucaja o
tome kako su Scrum-of-Scrum sastanci primijenjeni u dva
velika, globalno distribuirana Scrum projekta koji obuhvataju



po oko 20 Scrum timova. Zakljuéak je da Scrum-of-Scrum
sastanci lose funkcioniSu kad ima previse ucesnika sa
nepovezanim interesima, a dobro funkcioni$e medu timovima
koji imaju zajednicke ciljeve i interese.

U radovima [8], [9], [10], [11] i [12] su opisane osnovne
karakteristike LeSS-a, niz izazova, praksi, principa, alata i
metrika koji se odnose na LeSS, kao i poredenje LeSS-a sa
tradicionalnim i drugim agilnim metodama razvoja softvera.

IV. STUDIA SLUCAJA

Voda se obracunava svakom mjernom mjestu koje ima
vodomjer (ili koje nema vodomjer ali ima fiksni nacin
obratuna vode). Svako mjerno mjesto pripada nekom
potrosacu. Mjerno mjesto i potrosac se povezuju ugovorom
gdje se definiSe nacin obra¢una mjernog mjesta. Sav energetski
dio se veze za mjerno mjesto, a finansijski dio za potroSaca.
Dakle, mjerno mjesto se obraunava, a faktura se ispostavlja
potroSacu. Ukoliko potrosa¢ ima viSe mjernih mjesta,
ispostavlja se jedna faktura sa pojedinacno iskazanim
vrijednostima obracuna za svako mjerno mjesto.

Dakle, pocetna karika je mjerno mjesto koje je ugovorom
vezano za potro$aca i koje u ugovoru ima definisan nacin

obracuna i tarifu odnosno cijenu po kojoj se vrsi obrac¢un. Za
mjerno mjesto se veze vodomjer (ukoliko se mjeri potro$nja
vode, tj. ukoliko nije fiksan nacin obraduna vode). Sa
vodomjera se ocitavaju vrijednosti potro$nje mjese¢no koje
sacinjavaju karticu odcitanja (energetsku karticu) mjernog
mjesta, a S§to nazivamo energetskim dijelom sistema. Na
osnovu ocitanja se pravi obra¢un mjernog mjesta, a na osnovu
obracuna mjernog mjesta se pravi obracun potro$aca odnosno
faktura koja se izdaje potrosacu. Vrijednosti iskazane na ra¢unu
u novéanoj vrijednosti saCunjavaju finansijsku karticu
potrosaca. Racun se izdaje potrosacu, a potrosa¢ se duzi za
iznos raCuna, Sto Cini dugovnu stranu finansijske kartice
potrosaca. Sve uplate potrosaa Cine potraznu stranu
finansijske kartice potroSaca.

Energetski dio sistema podrazumijeva i funkcionalnosti
radnih naloga (postavljanje vodomjera, zamjena i kontrola
vodomjera) Sto uti¢e na o€itanja mjernog mjesta.

Finansijski dio sistema podrazumijeva i funkcionalnosti
pravnih procesa (medijacije, tuzbe i reprogrami).

Na Sl. 1. je prikazan dijagram slucajeva kori$éenja
navedenih funkcionalnosti.

PotroSad - unos, izmjena,
brisanje, odjava

Pojedinaéni i masowvni
obraéun potro§aca

Uplate - preknjiZavanje;
korekcija, storniranje

Evidentiranje izvoda

Pravni procesi — tuZbe,
reprogrami i medijacije
{unos i raskid)

Unos vodomjera; Mjerno
mjesio — unos, iZzmjena,
brisanje, odjava

Ofitanja — unos, brisanje,
knjiZenje, korekcija

Pojedinacni i masowni
obraéun mjernih mjesta

Radni nalozi —
postavijanje, zamjena i
kontrola vodomjera (unos i
registrovanje naloga)

COperater

Pregled uplata, pregled
oditanja

Pregled izvoda, Stampa
izvoda, Stampa ugovora

Pregled potroSaca, pregled
mjernih mjesta

Pregled pravnih procesa,
pregled radnih naloga

Slika 1 Dijagram slucajeva kori¢enja softvera za obracun i naplatu potrosnje vode
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Izrada softvera za obra¢un vode prema LeSS metodi bi
mogla biti organizovana na sljede¢i nacin. U izradi bi
ucestvovala 3 tima: tim koji bi radio na funkcionalnostima
finansijskog dijela softvera (tim 1), tim koji bi radio na
funkcionalnostima energetskog dijela softvera (tim 2) i tim koji
bi radio izvjesStavanje i preglede svih funkcionalnosti sistema
(tim 3).

kako

razgovarali
poboljsanjima medu timovima.

(o)

problemima i

Scrum master bi bio jedan za sve timove.

potencijalnim

Na S1.2 je prikazan dijagram ovih dogadaja i uloga.
Prikazan je niz koraka koji bi se odnosio na jedan sprint. Za
svaki pojedinacni sprint bi se ponavljao ovaj niz koraka.

Planiranje sprinta 1 (zajednicko)

Product Tim 1
owner

Tim 2

Retrospektiva sprinta 2 (zajednicka)

Product
owner

Scrum
master

Tim 2

Planiranje sprinta 2 (pojedinacno)

Planiranje sprinta 1|8 Planiranje sprinta 2
Planiranje sprinta 3

Retrospektiva sprinta 1 (pojedinacna)

Daily scrum

Daily scrum 1 Daily scrum 2

Scrum
master

Pregled sprinta

Product Tim 1

owner

Tim 2

Slika 2 Prikaz dogadaja i uCesnika sprinta u softveru za obracun i naplatu potrosnje vode

Product Owner bi bio jedan koji bi nadgledao izradu cijelog
projekta, davao prioritete Product Backlog-ovima i osiguravao
da su timovi uskladeni sa vizijom projekta.

Sprint Planning bi se izvodio u dva dijela. U prvom dijelu
bi se sastajali timovi kako bi razumjeli opsti cilj sprinta i
koordinisali zavisnosti. Product Owner bi bio tu da odredi
prioritete taskova iz Product Backlog-a. U drugom dijelu bi
svaki tim imao pojedinacno planiranje, podjelu dodijeljenih
taskova i kreiranje Sprint Backlog-a.

Svaki tim pojedinacno bi imao Daily Scrum-ove kako bi
razgovarali o progresu, problemima i planiranju radnog dana.

Sprint Review bi bio zajednicki sastanak svih timova na
kome bi predstavnici svih timova predstavljali Sta su uradili.
Ovdje bi se razmatrao napredak razvoja cijelog projekta.

Sprint Retrospective bi se izvodio u dva dijela:
retrospektiva tima gdje bi se svaki tim osvrtao na svoje procese
i identifikovao moguca poboljsanja kao i opsta retrospektiva
gdje bi se sastajali predstavnici svakog tima i Product Owner
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Spintovi i izrada pojedinih funkcionalnosti Billing sistema
za vodovod su predstavljeni u tabeli 1.

Tabela 1 Funkcionalnosti Billing sistema za vodovod

Tim 1 Tim 2 Tim 3
Sprint 1 Potrosac — unos, Unos vodomjera; Pregled
izmjena, brisanje, Mjerno mjesto — potrosaca,
odjava unos, izmjena, pregled mjernih
brisanje, odjava mjesta
Sprint 2 Evidentiranje Ugovor Pregled izvoda,
izvoda $tampa izvoda,
Stampa ugovora
Sprint 3 Uplate — Ocitanja — unos, Pregled uplata,
preknjizavanje, brisanje, knjizenje, | pregled ocitanja
korekcija, korekcija
storniranje
Sprint 4 Pojedinacni i Pojedinacni i Racun
masovni obracun masovni obracun
potroSaca mjernih mjesta
Sprint 5 Pravni procesi — Radni nalozi — Pregled pravnih
tuzbe, reprogrami postavljanje, procesa, pregled
i medijacije (unos zamjena i kontrola radnih naloga

i raskid)

vodomjera (unos i
registrovanje
naloga)




Potrosa¢ — unos, izmjena, brisanje, odjava — Omogucéavanje
unosa novih potrosaca, kao fizickih ili pravnih lica koji su
potrosaci vode i na koje stizu racuni. Takode, omogucéavanje
izmjene podataka o potroSacu, brisanja samo ako ve¢ nije u
vezi sa mjernim mjestom i odjave ako je u vezi sa mjernim
mjestom.

Unos vodomjera; Mjerno mjesto — unos, izmjena, brisanje,
odjava — Omogucavanje unosa novih vodomjera, unosa novih
mjernih mjesta, izmjene podataka o mjernim mjestima, brisanja
ako nisu u vezi sa partnerima i odjave ako su u vezi sa
partnerom.

Pregled potrosaca, pregled mjernih mjesta — Pregled
postoje¢ih potrosaca po razli¢itim parametrima: datumu
prijave, datumu odjave, nazivu, Sifri, adresi, kategoriji

potros$nje. Pregled mjernih mjesta po razli¢itim parametrima:
datumu prijave, datumu odjave, nazivu, S$ifri, pridruzenom
vodomjeru.

Evidentiranje izvoda — Elektronski i ru¢ni import izvoda
banke, kao i unos uplata blagajne koji se knjizenjem izvoda
pridruzuju partneru i postaju vidljivi na finansijskoj kartici
partnera kao potrazna strana.

Ugovor — Ugovor je veza izmedu partnera i mjernog
mjesta. Jedan partner moze imati viSe mjernih mjesta. Osim
veze, ugovorom se definiSe i nac¢in po kome ¢e partneri biti
obracunati (fiksna potro$nja ili potro$nja preko vodomjera).

Pregled izvoda, Stampa izvoda, §tampa ugovora — Pregled
izvoda po razli¢itim parametrima: datumu knjiZzenja, iznosima
uplata, banci, blagajni, operateru. Omogucéavanje Stampe
izvoda za arhivu. Omogucéavanje Stampe ugovora kao
zvani¢nog dokumenta.

Uplate preknjizavanje, korekcija, storniranje
Omogucavanje preknjizvanja uplata sa partnera na partnera,
kao i korekciju i storniranje uplata na partneru.

Ocitanja — unos, brisanje, knjizenje, korekcija — Dok su
finansije vezane isklju¢ivo za partnera, oCitanja su vezana
iskljuivo za mjerno mjesto. U ovom sprintu bi se trebao
omoguciti unos ocitanja sa vodomjera u sistem, knjizenje
oCitanja pri ¢emu se sa Citackih lista ocitanja spustaju na
energetsku karticu mjernog mjesta, brisanje oCitanja koje jos
nije uvrSteno u obracun ili korekciju oéitanja ako je ve¢ uraden
obracun na osnovu tog ocitanja.

Pregled uplata, pregled ocitanja — Omogucavanje pregleda
uplata i ocitanja po razli¢itim parametrima: datumu unosa,
iznosu.

Pojedinacni i masovni obracun potroSaca — Omogucavanje
procesa obraCuna potro$aca prilikom Cega se uzima u obzir
energetski obracun mjernog mjesta i na osnovu tarife potrosaca
i cijene se vrsi finansijski obracun potrosaca koji se iskazuje na
finansijskoj kartici potrosaca kao dug.

Pojedinacni i masovni obracun potrosaca — Omogucavanje
procesa obracuna potroSaca prilikom Cega se vrSi energetski
obracun mjernih mjesta na osnovu unesenih i proknjizenih
ocitanja na mjernom mjestu.
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Racun - Pravljenje racuna partnera na kome se iskazuje
potros$nja pripadaju¢ih mjernih mjesta i dug (sumaran za sva
pripadajuca mjerna mjesta) iskazan u odgovarajucoj valuti.

Pravni procesi — tuzbe, reprogrami i medijacije (unos i
raskid) — Sva redovna potro$nja partnera se iskazuje na
finansijskoj kartici redovne potrosnje partnera. U ovom sprintu
bi se omogucilo sprovodenje tuzbi, reprograma i medijacije za
neplaceni dug redovne potroSnje. Finansijski to podrazumijeva
prebacivanje duga sa kartice redovne potroSnje na karticu
utuzenja, reprograma ili medijacije, omogucavanje sklapanja
rata i odgodenog placanja prema datumu valute rata u
buducnosti.

Radni nalozi — postavljanje, zamjena i kontrola vodomjera
(unos 1 registrovanje naloga) — Omogucavanje pravljenja
radnih naloga za operatere za postavljenje, zamjenu i kontrolu
vodomjera. Nakon povratka sa terena, omogucavanje
zaklju¢avanje otvorenih radnih naloga i eventualne izmjene na
mjernom mjestu (npr. prilikom zamjene vodomjera).

Pregled pravnih procesa, pregled radnih naloga
Omogucéavanje pregleda pravnih procesa po razli¢itim
parametrima: datumu sprovodenja, broju rata, potroSacu,
Omogucéavanje pregleda radnih naloga po razli¢itim
parametrima: datumu kreiranja, datumu zatvaranja, statusu.

V.

Scrum i LeSS su agilne metode za razvoj softvera. Scrum je
idealan za male projekte sa jednim timom. LeSS se koristi kada
su projekti preveliki ili previse sloZeni za jedan tim. Prednosti
scrum-a ukljucuju fleksibilnost, ranu isporuku dijelova
proizvoda i visok kvalitet. LeSS prebacuje ove vrijednosti na
veée projekte odrzavajuci efikasnost i koherentnost medu
timovima.

ZAKLJUCAK

U ovom radu je opisana moguéa primjena LeSS-a na
softveru za obracun vode. Softver za obraun vode obuhvata
vise modula pa je preporucljivo da radi vise timova na razvoju.
Dva najvec¢a domenska modula su energetski i finansijski dio
na kojima bi radila dva odvojena tima. Treéi tim bi radio
izvjeStavanje 1 preglede za oba modula, i energetski i
finansijski. U radu je prikazan raspored razvoja funkcionalnosti
po timovima.

Prednost ovakvog nacina razvoja na navedenom primjeru
se ogleda u moguénosti da se istovremeno radi na
funkcionalnostima koje nisu u medusobnoj vezi, a istovremeno
je omoguceno da se svaki tim domenski fokusira na samo svoj
dio.

LeSS metoda moze donijeti i izazove zbog svoje slozenosti
u implementaciji, jer zahtijeva znacajnu reorganizaciju i
promjenu kulture u tradicionalnoj organizaciji. Neadekvatno
iskustvo Scrum Mastera i Product Ownera mogu dovesti do
neuspjeha u koordinaciji i donoSenju odluka. Takode,
upravljenje medutimskim zavisnostima i balansiranje tehnickih
praksi moze biti izazovno.
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ABSTRACT

The aim of this paper is to describe the possibility of
applying Less approach to a specific domain, as well as to
present the advantages and disadvantages of the approach
itself. LeSS (Large Scale Scrum) is an approach to software
development that extends the principles and practices of Scrum
to larger and more complex environments.

Scrum is a software development method that has proven to
be excellent in practice when applied to smaller projects or
projects where a single development team is working.
However, when multiple teams work on a single project,
traditional Scrum can face challenges in coordination,
communication and maintaining a single focus. In this case, the
application of LeSS is recommended, which involves the
involvement of multiple teams working together on a common
project.

This paper describes the possibility of applying Less to the
development of water consumption billing software.

LESS APPROACH IN WATER CONSUMPTION
BILLING SOFTWARE
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