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SAVREMENIM INZENJERSKIM NASTAVNIM AKTIVNOSTIMA

USING LEARNING MANAGEMENT SYSTEMS AND E-LEARNING IN MODERN

TEACHING PROCESS OF ENGINEERS

Zivorad Mihajlovi¢, Vladimir Milosavljevi¢, Milo§ Zivanov,
Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Sadriaj — Sistemi za organizaciju ucenja (LMS-Learning Management Systems) kroz
elektronsko ucenje (E-Learning) koriste savremena informaticka sredstva u edukativne svrhe.
Ispitivanja su pokazala da je efikasnost ucenja preko 70% ukoliko subjekti u toku ucenja
komuniciraju medusobno i dozivljavaju konkretna iskustva. Sistemi za organizaciju ucenja koriste
ovu cinjenicu i dopunjavaju tradicionalno ucenje po ucionicama. Najpoznatiji LMS koji se danas
najvise koristi je Mudl (Moodle) koji pruza nastavnicima mocan skup internet alata za aktivnosti,
kao Sto su zadaci, forumi, dnevnici, testovi, ankete, pricaonice i radionice. Elektrotehnika je zbog
povecanja opSirnosti postala kompleksna za izucavanje. lako sadrzi mnostvo disciplina koje su
same po sebi specificne i usko usmerene u izucavanju, kolicina potrebnog predznanja usloznjava
nastavni proces i pre svega preopterecuje studente ukoliko je prenosSenje znanja tradicionalno. U
ovom radu je opisan nacin koriScenja sistema za organizaciju ucenja za predmete koji se
izucavaju na elektrotehnici. Predlozene su odredene metode za organizaciju kurseva koje su
primerene za predmete na elektrotehnici kao Sto su direktni (online) eksperimenti i prakticna
demonstracija.

Abstract — Learning Management Systems (LMS) through E-Learning use modern informatics
resources for educational purposes. Experiments have shown that the efficiency of learning
process is over 70% if the subjects intercommunicate during the learning experience and if they
deal with concrete practical problems. Learning Management Systems use this fact and
complement traditional learning process in classrooms. The most known LMS is Moodle which
offers teachers a powerful set of internet tools for interactive activities such as assignments,
forums, journals, tests, surveys, chats and workshops. Electrical engineering as a technical
discipline is due to increasing prolixity became complex for the study. Containing many
subdisciplines which are highly specific and narrow focus in study, the amount of necessary prior
knowledge complicates process of teaching and overload participants if the learning process
includes traditional methods. This paper describes how to use LMS for courses that are studied in
electrical engineering. Specific methods are proposed for organizing courses in electrical
engineering such as online experiments and practical demonstration.

1. UVOD

Razvoj elektrotehnike doprineo je tehnoloSkom razvoju
CoveCanstva. S druge strane tehnoloski napredak je od
elektrotehnike zahtevao nova otkrica i tehnologije. Kao
rezultat napretka elektrotehnika je postala kompleksnija i
opsirnija i dobila je nove discipline.

Tradicionalno ucenje po ucionicama zahtevalo je od
studenata vece angazovanje kako bi se nadoknadilo
poveéanje  kopleksnosti  kurseva. Usko usavrSavanje
delimi¢no dovodi do rastere¢enja, jer studentima nudi
mogucénost da u odredenoj oblasti prikupe najvise znanja i da
sa steCenim znanjem konkuriSu na trziStu rada. Medutim,
usko usavrSavanje ¢esto moze biti kontraproduktivno posto
pojedine tehnologije 1 znanja zastarevaju, tako da je opste
predznanje u okviru jedne discipline, koje takode postaje
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kompleksnije, predstavlja pokazatelj kvaliteta i obrazovanja
inZenjera.

Imajué¢i u vidu trenutno stanje, kvalitet i efikasnost
ucenja sve viSe postaju predmet proucavanja naucnika.
Postoji puno teorija o efikasnosti uc¢enja. Jedna od njih je i
teorija Edgara Dejla (Edgar Dale) iz 60tih godina proslog
veka, poznatija kao piramida ucenja [1]. Na slici 1. se vidi
kako pojedine aktivnosti uticu na efikasnost ucenja. Prema
Dejlovom istrazivanju najneefikasniji metod se nalazi na vrhu
piramide i u ovom sluc¢aju vrh pokazuje efikasnost ucenja u
slucaju da subjekat ucenja prati verbalno predavanje.

Tokom proteklih decenija stekli su se uslovi da se
metode pri dnu piramide ucenja sve viSe koriste u praksi.
Svakako je internet najveci alat koji se moze integrisati u
pomenute metode. Ekponencijalni rast internet korisnika



(slika 2.) stvorio je preduslove da se ovaj resurs koristi i u
obrazovanju. Napravljeni su alati koji podrzavaju moderne
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Slika 1. Piramida uc¢enja (Izvor: National Training Laboratories. Bethel,
Maine)

metode ucenja u svim poznatim nau¢nim disciplinama. Jedan
od takvih alata je i sistem za organizaciju ucenja poznatiji
kao Mudl (Moodle) na ¢ijem primeru ¢e biti objasnjeni svi
akspekti aktivnog ucenja kori§¢enjem interneta, poznatijeg
kao ucenje na daljinu.
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Slika 2. Rast internet korisnika (Izvor: www.internetworldstat.com, 2008.
godina)

2. MUDL SISTEM ZA ORGANIZACIJU UCENJA

Sistemi za organizaciju ucenja omogucavaju direktnu
interakciju Sirokih moguénosti koja se moze ostvariti izmedu
ucenika i ucitelja kroz ucenje na daljinu. Neke od korisnih
mogucénosti su: pristup sadrzaju bilo gde i u bilo koje vreme,
unapredenje motivacije, pristup razli¢itim stilovima ucenja,

moguénost nezavisnog ucenja, bolja integracija ICT (ICT-
Information and communication technologies) alata,
poveéanje roditeljskog angazovanja [3]. Ovi sistemi
podrzavaju socijalnu  konstruktivisticku teoriju ucenja
zasnovanoj na pretpostavcei da ljudi stvaraju sopstveno
razumevanje u interakciji izmedu onoga Sto ve¢ znaju i
veruju i ideja i znanja sa kojim dolaze u kontakt [2]. Sistemi
za organizaciju ucenja registruju korisnike, prate kurs i
snimaju podatke od ucesnika kurseva. Takode omogucavaju
odgovaraju¢e izveStaje kao Sto su: napredak ucesnika,
rezultati zadataka i drugi izvestaji. Na slici 3. vidimo model
jednog sistema za organizaciju ucenja. Srce modela je server
za Cuvanje kurseva koji omoguéava administraciji lako
azururanje podataka 1 moguénost ponovnog koris¢enja
kurseva zamenom starog sa novim materijalom.

Administracija

Server za
c¢uvanje
Kkurseva

WEB
server

Upravljanje podacima

INTERNET

Izvestaji

Registracija/
Profili

Slika 3. Model sistema za organizaciju ucenja

Najpoznatiji sistemi za organizaciju ucenja su: ANGEL
Learning, aTutor, WebCT, Blackboard Learning System,
CCNet, Learn.com, JoomlaLMS, Sakai Project, Moodle i
mnogi drugi. Kao §to se moze primetiti postoji puno sistema
za ucenje na trziStu i svaki ima odredenih prednosti i mana.
Izbor optimalnog sistema za potrebe konkretnog kursa zavisi
od puno parametara, ali najviSe od potreba organizatora
kurseva. Na primeru Mudla se vide neke od bitnijih osobina
na koje treba obratiti paznju i detaljnije ih preispitati.

Mudl je jedan od najpoznatijih virtuelnih ucila, kako se
takode nazivaju sistemi za organizaciju ucenja. Mudl je
akronim za ,modularno objektno orijentisano dinamicko
okruzenje za ucenje* (MOODLE — Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment) 1 u osnovi podrZzava
socijalnu konstuktivisticku pedagogiju tj. stvara okruzenje
koje omogucava saradnju kroz interakciju medu studentima,
samostalno ili kao dopuna tradicionalnom uéenju po
ucionicama. Jednostavno receno, objedinjuje se pedagogija i
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tehnologija u skladnu celinu. Jedna od vaznih prednosti
Mudla je da podrazumeva razvoj Citavog projekta u obliku
otvorenog koda i kao takav je dobio podrsku Sirokih krugova
programera kao i od udruzenja korisnika. Mudl se ne
naplacuje ukoliko se koristi pod uslovima koje propisuje
GNU-ova opsta javna licenca (GNU-General Public
License), dok su, na primer, Blackboard 1 WebCT
komercijalni softveri. Mudl koriste nezavisni ucitelji, Skole,
univerziteti i kompanije u vise od 200 zemalja sveta,
preveden je na Cak 78 jezika i postoji preko 45,000 sajtova sa
preko 30 miliona korisnika od kojih mnogi aktivno ucestvuju
u razvoju Mudla izradom novih modula, testiranjem
proizvoda ili pruzanjem podrske korisnicima [4].

Mudl radi bez modifikacija na svim platformama koje
imaju veb c¢itaé i podrzavaju PHP jezik (Unix, Linux,
Windows, Mac OS X, Net Ware). Podaci se cuvaju u
jedinstvenoj bazi podataka sa najboljom podr§kom za MySQOL
i PostgreSQL baze, ali postoji podrska i za mnoge druge baze
podataka. Skoro svi serveri sveta poseduju sve neophodne
zahteve za ispravan rad.
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Slika 4. Algoritam za pravljenje kursa koris¢enjem Mudl alata

Mudl je u osnovi modularni sistem sastavljen od blokova
na koje mogu da se dodaju razli¢iti sadrzaji, $to ga Cini
veoma intuitivnim i omoguéava laku navigaciju. Cela stanica
je podeljena na tri dela: levi, desni i centralni deo. Najvazniji
je centralni deo, gde se nalazi sadrzaj kursa rasporeden po
temama u nedeljnom ili tematskom formatu, dok se oko
centralnog dela nalaze blokovi gde se objavljuju novosti i
obavestenja opSte namene [4]. Kurs se gradi od razliitih
resursa — nastavnih sadrzaja, poput teksta, veb strana,
postojecih datoteka itd. Moduli aktivnosti su interaktivni

delovi kursa poput diskusionih grupa, testova, pri¢aonica i
anketa. Sve radnje u okviru Mudl paketa su organizovane u
kurseve. Kurseve mogu da ureduju korisnici sa privilegijama
administratora ili kreatora kurseva. Jednostavna 1 laka
instalacija, velika mogucnost podesavanja opcija i postavki,
odlicna podrska i pomo¢ ¢ine ovaj alat savrSenim za
edukaciju. Posebno je dat naglasak na zaStitu korisnika i
administraciju.

Evo jos nekoliko razloga za izbor Mudla kao virtuelnog
ucila: po mnogim struénim izvestajima dobija velike ocene,
prihvaden je u nau¢noj zajednici i u velikom broju institucija,
postoji veliki broj aktivnih kurseva dostupnih na razlicitim
jezicima. Aktivnosti kao §to su forumi, zadaci, elektronski
Casopisi, testovi, pri¢aonice odgovaraju modernom ¢oveku
koji sve viSe vremena provodi ispred raunara. I kreatori i
korisnici aktivnho ucestvuju u diskusijama na forumu,
razmenjuju savete i delove kodova, pomazu novim
korisnicima, razmenjuju resurse i raspravljaju o novim
idejama.

Veoma je bitno razumeti Mudl okruzenje, ispitati sve
funkcionalnosti i ogranicenja sa ciljem da se dobije ispravan
zakljuak o upotrebljivosti softvera za ucenje studenata
elektrotehnicke struke. Na slici 4. je prikazan okvirni izgled
algoritma za pravljenja kurseva zajedno sa neophodnim
postupcima i aktivnostima i mesto Mudla kao sistema za
organizaciju ucenja. Kvalitet kursa ¢e zavisiti od doslednosti
u ispunjenju pojedinih koraka, ulozenog vremena za
pravljanje, iskustva kreatora, a kasnije i od povratne sprege
ucesnika kursa.

Niska cena i fleksibilnost u kori§¢enju Cine virtuelna
ucila pristupa¢nim korisnicima sa ograni¢enim tehnic¢kim i
ekonomskim resursima. Upravo iz ovih razloga Mudl ima
odredena ograni¢enja. Mudl zahteva odredenu tehnicku
obrazovanost i iskustvo, $to predstavlja problem za obicne
korisnike koji nisu ucitelji, istrazivac¢i i administratori. Za
pocetnike Cak i instalacija moze biti problem, pre svega zbog
specifi¢ne terminologije. Nakon instalacije Mudla potrebno je
konstantno odrzavati materijal za ucenje, a to uglavnom
zavisi od saradnje administratora sa predavacima i ostalim
tehnicarima. Ukoliko administrator ne radi kvalitetno svoj
posao to se moze odraziti na efikasnost i interesovanje za
kurs, Sto je naroCito problem kod komercijalnih kurseva.
Jezicka podrska moze takode biti izvor problema, jer je
literatura uglavnom na engleskom jeziku, ali Cinjenica je da
je 1na tom problemu dosta uradeno.

3. UCENJE NA DALJINU I TEHNIKE UCENJA KOD
STUDENATA ELEKTROTEHNIKE

Ucenje na daljinu zajedno sa raCunarskim tehnologijama
puno obecava u domenu edukacije inzinjera elektrotehnicke
struke. U praksi, multidisciplinarna predodredenost virtuelnih
ucila Cesto ne podmiruje potrebe pojedinih disciplina
specificnih po obimu i sadrzaju. Postoji puno definicija
ucenja na daljinu, ali ono §to je zajednicko za vecinu je da je
to proces prenoSenja znanja u kome su student i predavac
odvojeni u prostoru, ali ne nuzno i u vremenu [5]. Ovo znaci
da se dobija usteda fiziCkog ptostora i omoguéava se pristup
znanju studentima koji iz ekonomskih razloga nisu u stanju
da redovno prisustvuju nastavi. Ovaj drugi aspekt je posebno
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bitan kod slabo razvijenih zemalja sa velikom povr§inom, gde
virtuelna ucila sve vise doprinose da obrazovanje vise nije
»elitno®, nego ,,masovno*.

Elektrotehnika i njen obrazovni proces se moze uspesno
prosiriti Mudl programskim paketom mnogo lakSe nego kog
drugih disciplina, jer su i predavaci i studenti dobro
tehnoloski i informaticki obrazovani. PrenoSenje teorijskog
znanja se uz tradicionalne ucionicke metode uspesno
dopunjava preko ucenja na daljinu. Studenti su naviknuti na
on-line diskusiju preko popularnih stranica za druzenje, tako
da je prilagodavanje kratkotrajno. Problem nastaje kod
prakticnog rada. PraktiCan rad je neophodan za svakog
studenta elektrotehnike, jer ne samo da se na taj nacin stice
iskustvo ve¢ se student i psiholoski priprema za rad sa
konkretnim problemom. S druge strane, vremensko trajanje
prakti¢nih vezbi Cesto nije dovoljno da se obuhvate svi
aspekti tekuceg problema, a Cesto se i zbog rada sa vise
studenata odjednom ne posvecuje podjednaka paznja svim
studentima. Moguca reSenja ovih problema mogu biti
prakticna demonstracija i on-line eksperimenti. Ukoliko
predavac zeli da obradi sve teme u okviru odredenog
eksperimenta (demonstracije), mogucée resenje moze biti opis
eksperimenta, na primer, video snimak koji se kasnije koristi
kao resurs na Mudl servisu. Video snimak pruza mogucnost
predavacu da uoci nedostatke u experimentu i da eventualno
ispravi nedostatke. Studenti ¢e na ovaj na¢in imati celokupnu
sliku eksperimenta i pogledace eksperiment onoliko puta
koliko to zele i pro¢i vise puta kroz sloZenije delove, §to u
tradicionalnim uslovima moze biti komplikovano. Ukoliko
student ima pitanja, uo¢i nedostatke ili predlozi poboljsanja,
to ¢e predavacu saopstiti preko javnih foruma ili nekih drugih
resursa aktivnosti podrzanih od strane Mudla, kako bi svi
studenti imali uvid u to. Predavac¢ prikuplja i koristi podatke
za poboljsanje kursa, ali i kao informaciju o angazovanosti
pojedinih studenata. Na ovaj nacin predava¢ ima kontrolu nad
kursom i povratnu spregu o svom radu.
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Slika 5. Zavisnost broja poseta Mudl servisu od aktivnosti predavaca za prva
dva meseca na predmetu Primena elektronike u industriji u 2010-oj godini,
na uzorku od 15. studenata

Studente u toku trajanja kursa treba stalno odrzavati
aktivnim 1 zainteresovanim, naroCito na pocetku kursa.
Aktivnost predavaca ¢e uticati i na aktivnost studenata kao
S$to se to moze videti na slici 5. Taj posao je najvazniji kod
predavaca, jer resursi dostupni na Moodl servisu bez
propratnih aktivnosti nece proizvesti Zzeljeni efekat. Od
predavaca se ocekuje da u pocetku kontaktira sa svakim
studentom, pomogne mu u problemima, ohrabruje ga i na taj

nacin ¢e se student osecati motivisanim za rad. Predavac
tretira sve studente podjednako, postuje njihove ideje, poziva
na interakciju, ohrabruje neaktivne, dozvoljava kriticizam,
podrzava zapitkivanje i inicijativu. Predava¢ mora biti u
stanju da saslusa svakog studenta i mora konstantno pratiti
njihov rad. Problemi koji se javljaju na kursu mogu biti
kompleksni i skloni verbalnim raspravama, a predavac
usmerava raspravu u pravom smeru i reSava eventualne
konfliktne situacije. Odredena pravila moraju biti uvedena i
postovana kao $to su medusobno postovanje, pravo na
izrazavanje, poStovanje vremenskih okvira i ocekuje se
doprinos od svakog ucesnika.

Ovakav pristup ima i svoje nedostatke i probleme. Sve
aktivnosti na kursu oduzimaju vreme koje je Cesto ograniceno
kod vecine predavaca, naroCito na pocetku izrade kursa.
Medutim, za sledeu generaciju studenata ¢e se Kkoristiti
gotov kurs sa minimalnim izmenama, dok poslovi za
aktivnosti 1 administraciju ostaju uglavnom isti. Zbog
ogranicenog vremena predavac ¢esto nije u stanju da isprati
sve pojedince i grupe pojedinaca, tako da se mogu pojaviti
loSe odluke i evaluacije. Odvojenost u prostoru cesto kod
studenata smanjuje nivo ozbiljnosti, Sto moze uticati na
kvalitet kursa. Neretko pojedinci svojim agresivnim i
dominantnim ponasanjem ugrozavaju proces ucenja.

4. ZAKLJUCAK

Rast opsirnosti nau¢nih disciplina povecava potrebu za
efikasno$¢éu ucenja. Sistemi za organizaciju ucenja nude
upravo to, jer omogucavaju pristup razliCitim i pre svega
novijim metodologijama ucenja. Koriste¢i povezanost coveka
i interneta polako ulaze u savremene nastavne procese kroz
ucenje na daljinu.

Mudle se pokazao kao pristupacan i jednostavan alat koji
moze puno da pomogne nastavnom procesu. On nudi
aktivnosti koje podsti¢u interakciju studenata i vode ka
koletivnom poveéanju iskustva i znanja.

Mudle je prihvatljiv alat za studente elektrotehnicke
struke. Dodavanjem aktivnih i pasivnih resursa se mogu
prebroditi specificosti kao §to su prakti¢na nastava i rad po
laboratorijama. Od aktivnosti i ponaSanja predavaca ce
zavisiti aktivnost ucesnika kursa, a aktivnost je direktno u
vezi sa kvalitetom i efikasnoscu kursa.
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