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Sadržaj – Ontologija je, kao pojam, izvedena iz grčke reči koja označava bivstvujuće, a u filozofiji 
predstavlja njenu granu koja se bavi proučavanjem „bivstvujućeg kao bivstvujućeg“. U poslednjoj 
dekadi XX veka dolazi do razvoja nove ideje Web-a, tzv semantički Web, a njegove ključne koncepte 
predstavljaju ontologije. Ovo iz razloga što je, po sadašnjoj koncepciji, glavni predmet ontologija 
proučavanje kategorija stvari (konkretne i apstraktne) koje postoje ili mogu da postoje u nekom 
domenu znanja, odnosno predstavljanje, ponovna upotreba i deljenje znanja nekog domena. Jedna od 
najboljih definicija ontologije je ona po kojoj ontologija predstavlja „formalnu specifikaciju deljene 
konceptualizacije nekog domena“. Imajući u vidu da telekomunikacije, u današnjoj konstalaciji 
razvoja, predstavljaju oblast koja doživljava najekstremniji razvoj, u radu je, na bazi ontološkog 
pristupa, data specifikacija baze materijala telekomunikacione mreže. Korišćen je „case“ alat Protégé-
2000, čija je osnovna namena projektovanje i razvoj ontologija. Na bazi tako razvijenih ontologija i 
baze podataka materijala dat je i predlog za mogući razvoj odgovarajućeg softvera za održavanje 
razvijene baze materijala. 
Ključne reči – Ontologije, Semantički Web, konceptualizacija, specifikacija, baza podataka, Protégé-
2000. 

 
Abstract – Ontology, as a word, comes from the Greek word for existence, while in philosophy it 
represents a branch studying “existent as existent”. In the last decade of the 20th century the new Web 
development idea was born, the so called semantic Web, and its key concepts are presented as 
ontology. The reason for this is that the nowadays meaning of ontology is - the study of the categories 
of (concrete and abstract) things existing or are possible in some areas of knowledge, or presentation, 
reuse and knowledge share of certain domain. One of the best definitions of ontology is the one by 
which the ontology represents the “formal specification of divided conceptualisation of certain 
domain”. Having in mind that telecommunications, within today’s constellations of development, 
represent the area which goes though the most extreme development, the specification of the 
telecommunication network materials base is given based on the ontology approach. The “case” tool 
Protégé-2000 was used, which basic purpose is to design and develop ontology. On the basis of the 
ontology developed in such manner together with materials data base, the proposition for the adequate 
potential development of base maintenance software was made. 
Key words – Ontology, Semantic Web, conceptualization, specification, data base, Protégé-2000. 

 
1. UVOD 

Telekomunikacije su jedna od oblasti čovekovog 
delovanja koja doživljava najekstremniji (najbrži) razvoj. 
Njihov razvoj se ne može zamisliti bez primene najnovijih 
tehnologija i tehnoloških rešenja. Primena računara u 
telekomunikacijama predstavlja jedan od glavnih zamajaca 
njihovog razvoja. Računari se primenjuju u svim etapama 
operativne delatnosti telekomunikacija, počev od 
projektovanja, pa preko izgradnje do eksploatacije i 
održavanja raznovrsnih telekomunikacionih (TK) meža. 

Cilj ovog rada je da na konkretnom primeru predloži 
jedan način za specifikaciju baze podataka (BP) materijala 
TK pristupne mreže. Primenom principa koji su predloženi i 
primenjeni u radu, može se izvršiti specifikacija baze 
podataka (materjali i radovi) u širem kontekstu, odnosno za 
razne vidove TK mreža, a u krajnjem slučaju do opšte baze 
podataka TK mreža. 

2. STANDARDIZACIJA – USLOV USPEŠNOSTI 

U današnjem turbulentnom svetu najveći problem 
kompanija je kako pronaći način i metode da se u oštroj 
tržišnoj utakmici ostvari što bolja pozicija u odnosu na 
konkurenciju. Drugim rečima, kompanija mora da bude "u 
trendu", odnosno, da prati razvoj novih tehnologija (novi 
materijali, proizvodi, usluge) i rezultate tog razvoja 
primenjuje u svojoj operativnoj delatnosti. Sposobnost 
kompanije da "absorbuje" nova tehnološka rešenja od 
vitalnog je značaja za njeno uspešno bitisanje na tržištu. 
Pošto svako zaostajanje za konkurencijom može dovesti do 
propasti kompanije, jedno od osnovnih pitanja koje se 
nameće, a imajući u vidu da svaka kompanija nešto proizvodi 
ili nudi neku uslugu, je kako proizvod ili uslugu predstaviti 
(opisati) na tržištu i, kako izabrati i od koga nabaviti 
komponente neophodne za izgradnju konkretnog proizvoda 
ili usluge. Rešenje, koje se nameće samo po sebi, leži u 
standardizaciji i primeni standarda, kako nacionalnih, tako i 
međunarodnih. Na nivou Evropske unije je iz tih razloga i 
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formirano telo za standardizaciju – CEN (European 
Commettee for Stadardization), koje objedinjuje i koordinira 
nacionalne standarde zemalja članica. 

U Nemačkoj je sredinom 80-ih godina prošlog veka u 
okviru DIN-a (Nemački nacionalni standard) usvojen 
standard DIN-4000 koji je definisao model i pravila za 
opisivanje i označavanje proizvoda i usluga, tzv. Paralelni 
sistem označavanja. 

 
Slika 1. Šematski prikaz paralnelnog sistema označavanja 

Doslednom primenom pravila Paralelnog sistema za 
označavanje moguće je formirati bazu podataka [1] i rečnik 
proizvoda i usluga, a samim tim dobiti jedinstveno znanje iz 
pojedinih domena (domain) koje se može deliti (share). 
Rečnik proizvoda se uvodi radi klasifikovanja proizvoda u 
klase (familije) proizvoda  koje su najčešće hijerarhijski 
organizovane i radi specificiranja njihovih svojstava 
(property) koja su asocirana sa određenim klasama 
proizvoda, kao i vrednosti pojedinih svojstava. Kao primere 
informacionih modela rečnika proizvoda dajemo sldeće: 

• ISO13584 [2] (PLIB) i IEC61360 [3] 

• eCLASS [4], definisan od "Institut der deutschen 
Wirtschaft". 

Na slici 2. dat je primer kako se vrši opisivanje jedne 
komponente (proizvoda) primenom gore navedene 
metdologije. 

Naziv  fluorescentna lampa 
Sinonim:  EKO-lampa 
Tehnička svojstva (karakteristike): 
   Vek trajanja:          60.000 časova 
   Snaga:            7W 

         11W 
         21W 

   Nominalna voltaža:  110V 
          230V 

   Osnova lampe:           E14 
          E27 

Opis: fluorescentne lampe ... 
Slika 2.  Karakteristike proizvoda 

3. ONTOLOGIJE 

Još je sredinom prošlog veka poznati američki 
matematičar, Norbert Viner (Norbert Wiener, utemeljitelj 
kibernetike, 1894-1964) ustvrdio kako: „Informacija je 
ontološka realnost”. 

Ontologija je pojam koji je pozajmljen iz filosofije, a u 
filosofiji predstavlja njenu granu koja se bavi proučavanjem 
„bivstvujućeg kao bivstvujućeg“. U kontekstu informatičkih 
nauka ontologija predstavlja svojevrsnu formalizaciju 
pojmova, odnosno koncepata u okviru nekog domena. 
Predmet ontologije je proučavanje kategorija stvari koje 
postoje ili mogu da postoje u nekom domenu. Proizvod 
takvog proučavanja, koji se zove ontologija, je katalog tipova 
stvari za koje se podrazumeva da egzistiraju u domenu 
interesovanja D iz perspektive osobe koja koristi jezik L u 
svrhu rasprave (razgovora) o domenu interesovanja D. Tipovi 
u ontologiji predstavljaju predikate, smisaone izraze, ili 
tipove koncepata i relacija jezika L kada se on koristi za 
razmatranje tema (predmeta) iz domena D. [5] 

Ontologije su primenu najpre našle u oblasti veštačke 
inteligencije, pošto su istraživači iz ove oblasti razvijali 
ontologije koje omogućavaju deljenje i ponovno korišćenje 
znanja, ali su se one dobro pokazale i kao snažni 
konceptualni alat za modeliranje znanja. [6] 

Početkom ovog veka dolazi do razvoja novog koncepta 
Web-a, tzv. Semantičkog Web-a [7], koji treba da podrži 
semantičku interoperabilnost sadržaja na Web-u, a to znači da 
sadržaji na Web-u ne treba da budu čitljivi i razumljivi samo 
za čoveka, nego i za mašinu (agenti). Ontologije se izdvajaju 
kao ključni mehanizmi za predstavljanje znanja Semantičkog 
Web-a. 

Na bazi XML (eXtensible Markup Language) koji je 
postao standard za razmenu podataka na Web-u razvijenu su i 
jezici Semantičkog Web-a. U takve jezike spadaju: XOL 
(XML Ontology Language), OML (Ontology Markup 
Language) i SHOE (Simple HTML Ontology Extensions). 
Uz pomoć XML-a definisani su i RDF (Resource Description 
Framework) i RDFS (RDF Schema), koji predstavljaju 
standarde za opisivanje metapodataka i rečnika koncepata na 
Web-u. Potom su razvijeni i jezici koji počivaju na RDF-u, 
RDFS-u i XML-u, a primer takvih jezika su: OIL (Ontology 
Inference Layer), DAML+OIL (DARPA Agent Markup 
Language + OIL i OWL (Web Ontology Language). 

 

Slika 3.  Ontološki jezici Semantičkog Web-a 

Postoji nekoliko klasifikacija ontologija. Na slici 4. je 
prikazana jedna od njih, ona koja ontologije klasifikuje prema 
stepenu njihove zavisnosti od zadatka. [8] 

 

Slika 4.  Klasifikacija ontologija 
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Ontologiju je Borst definisao na sledeći način: 
„Ontologija je formalna specifikacija deljene 
konceptualizacije nekog domena“. [9] Ontologija definiše 
zajednički rečnik koji koriste istraživači koji imaju potrebu za 
deljenim informacijama iz određene oblasti. 

Treba još navesti neke od razloga koji su bitni za razvoj 
ontologija. Ti razlozi su sledeći [10]: 

• Zajedničko razumevanje strukture informacija među 
ljudima i softverskim agentima, 

• Ponovno korišćenje domenskog znanja, 
• Dokazivanje tačnosti pretpostavki 
• Odvajanje domenskog od operativnog znanja i 
• Analiza domenskog znanja. 

4. Protégé-2000 – "CASE" ALAT ZA 
PROJEKTOVANJE ONTOLOGIJA 

Protégé-2000 je integrisani softverski alat koji se koristi 
za projektovanje i razvijanje sistema koji su zasnovani na 
znanju, dok mu je jedna od osnovnih namena projektovanje i 
razvoj ontologija. Kreiran je i razvijen na Univerzitetu 
Stanford. [11] 

Osnovni gradivni blokovi pri projektovanju ontologija, a 
koji su primenjeni u ovom alatu, uključuju: 

• Klase ili koncepte, 
• Svojstva (properties) za svaki koncept koja opisuju 

različite karakteristike i osobine koncepata (slots ili 
uloge ), 

• Ograničenja na slotovima (facets). 

 

Slika 5.  Izgled prozora Classes Tab 

Alat u potpunosti koristi prednosti GUI-a, a podeljen je po 
tabovima (Classes, Slots, Forms, Instances i Queries). 

U praksi projektovanje ontologija uključeuje sledeće 
korake: 

• Definisanje klasa u ontologiji, 
• Aranžiranje klasa u hijerarhijskom odnosu podklasa-

nadklasa (taksonomija), 
• Definisanje slotova i opis dozvoljenih vrednosti za 

slotove i 
• Punjenje vrednosti za slotove pojedinih instanci 

ontoloških klasa. 
 

5. SPECIFIKACIJA BAZE PODATAKA 

Kao primer za navode iznete u ovom radu, razvijen je 
pilot projekat, pri čijoj izradi se prošlo kroz sve etape gore 
navedene. 

Prvi korak predstavljao je detaljan razgovor sa ekspertima 
iz oblasti projektovanja TK pristupnih mreža da bi se dobila 
prava slika problematike. Takođe je detaljno proučena 
metodologija Paralelnog sistema označavanja, sa posebnim 
akcentom na razumevanje principa odnosa familija delova-
karakteristike-vrednosti. Na osnovu tih razgovora izvršena je 
konceptualizacija domenskog znanja, i korišćenjem alata 
Protégé-2000 izvršeno je projektovanje ontologije za dati 
domen. Prikaz na sledećoj slici daje izgled dela prozora 
Classes tab pilot projekta. 

 

Slika 6.  Izgled prozora Classes Tab pilot projekta 

Sledeći korak je bio projektovanje logičke šeme baze 
podataka. Treba napomenuti da je u pilot projektu, u bazi 
podataka uvedena i tabela koja sadrži pravilo za formiranje 
naziva proizvoda na osnovu karakteristika konkretne familije 
delova. Pravilo za formiranje naziva se preuzima iz 
odgovarajućeg standarda za tu familiju delova. 

VR-VrstaPodatka

KLASIFIKATOR
KLAS-Id

Klas-Broj
Klas-Naziv
Klas-Id_Pripada (FK)

KARAKTERISTIKA
KLAS-Id (FK)
KAR-Rbr

KAR-Naziv
KAR-Skacenica VREDNOST

KLAS-Id (FK)
KAR-Rbr (FK)
VRED-Rbr

VR-VrstaPodatka
VREDNOST-NUMERIC
KLAS-Id (FK)
KAR-Rbr (FK)
VRED-Rbr (FK)

VN-Decimala
VN-Vrednost
JM-Id (FK)

VREDNOST-KARAKTER
KLAS-Id (FK)
KAR-Rbr (FK)
VRED-Rbr (FK)

VK-Duzina
VK-Vrednost

SHEMA_NAZIVA
KLAS-Id (FK)

SN-NazivPrenos

SHEMA-KARAKTERISTIKA
KLAS-Id (FK)
SK-Rbr

Shema-Vrsta

VREDNOST-NUMERIC-DO
KLAS-Id (FK)
KAR-Rbr (FK)
VRED-Rbr (FK)

VND-Decimala
VND-Vrednost
JM-Id (FK)

JEDINICA-MERE
JM-Id

JM-Naziv
JM-Skracenica

SEPARATOR
Sep-Id

Sep-Vrednost

Shema-K
KLAS-Id (FK)
SK-Rbr (FK)

KAR-Rbr (FK)

Shema-S
KLAS-Id (FK)
SK-Rbr (FK)

Sep-Id (FK)

 

Slika 7.  Logička šema baze podataka 
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Fizička baza podataka generisana je u MS Accessu 2000. 
Na sledećoj slici je prikazana baza podataka sa tabelama i 
relacijama među njima. 

 

Slika 8.  Fizička šema baze podataka 

Na kraju je dat i izgled forme koja se koristi za 
održavanje baze podataka, odnosno njenog nela koji tretira 
familije delova, njihove karakteristike i moguće vrednosti 
pojedinih karakteristika. Pojedini proizvodi iz određene 
familije delova se generišu variranjem ponuđenih vrednosti 
karakteristika, po šemi koja se nalazi u tabeli za formiranje 
naziva proizvoda. Tako se obezbeđuje jednoznačnost i 
uniformnost svih proizvoda koji pripadaju istoj familiji 
delova. 

 

Slika 9.  Izgled forme za održavanje baze 

6. ZAKLJUČAK 

Imajući u vidu sve brži razvoj telekomunikacija u svetu, a 
i činjenicu da se uslovi na tržištu sve brže menjaju i da 
postaju sve nesigurniji, mogućnost brzog reagovanja na 
promenu tržišnih uslova se postavlja kao imperativ uspešnosti 
i opstanka. Primenom predloženih koncepata, a s obzirom na 
iskustva nekih od vodećih kompanija iz ove oblasti, 
konkurentnost, a samim tim i uspešnost bi se značajno 
povećali. 
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