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Sadržaj - U radu su prikazani rezultati ispitivanja efekata učenja na daljinu. Studenti trgovine i bankarstva slušali su uvodni kurs iz baza podataka. Jedna grupa studenata učila je klasično, a druga u režimu daljinskog učenja. Ispitivano je znanje stečeno na kursu, kao i sposobnost rešavanja problema. Dobijeni su rezultati koji indiciraju da učenje na daljinu može imati prednosti nad klasičnim načinom,  pod izvesnim uslovima. Uopšteno, namera autora bila je da utvrde generalni stav studentata prema učenju na daljinu.
Abstract – This paper presents results of a survey over students of trade and banking. Students were subscribed to an introductory database course: one group was learning in a clasical way, while other was using a distance education mode. Two tests were later applied: knowledge test and problem solving test. In general, we have tried to find out what are attitudes of students towards distance education.
1. UVOD

Učenje na daljinu možemo definisati kao obrazovni proces za koje važe sledeće osobine (Verduin and Clark, 1991):

· Fizička odvojenost nastavnika i studenta tokom većeg dela obrazovnog procesa

· Korišćenje medija u svrhu virtuelnog povezivanja nastavnika i studenta, kako bi se nastava mogla izvesti

· Omogućavanje dvosmerne komunikacije između studenta i nastavnika

Poznate su dve osnovne kategorije obrazovanja na daljinu: sinhrono i asinhrono. Kod sinhronog modela zahteva se istovremeno učešće nastavnika i studenta u nastavnom procesu. Na ovaj način se, korišćenjem odgovarajuće obrazovne tehnologije i medija, postiže efekat učenja u realnom vremenu (Chute et al, 1989). Asinhroni model obrazovanja na daljinu ne zahteva istovremenu participaciju nastavnika i studenta. Studenti su slobodni da biraju vreme za učešće u nastavi.
2. POSTAVKA EKSPERIMENTA

Kako bismo mogli da uopšte merimo efikasnost učenja na daljinu, poredićemo učenje na daljinu sa klasičnim učenjem. U tom smislu formirane su dve grupe studenata: jedna koja uči na klasičan način i druga koja uči na daljinu. 

Grupa koja je učila na klasičan način imala je nk=32 studenta, a isti broj nDE=32 imala je i grupa studenata koja je učila na daljinu.

Grupa koja je učila na klasičan način podvrgnuta je testu znanja u trajanju od 1h, a zatim i problemskom testu u trajanju od 1h.

Potpuno iste uslove testiranja imala je grupa koja je učila na daljinu.

Grupa koja je učila na klasičan način prošla je klasičan kurs jezika SQL i uvoda u relacione baze podataka, gde je nastavnik na  klasičan način predavao sadržaj predviđen planom i programom. Kao literatura korišćene su sledeći udžbenici:

· Microsoft Official Curriculum 2072 (Microsoft, 2002)

· Udžbenik “Informacioni sistemi u mrežnom okruženju (Krsmanović, 2000) dostupan i u elektronskom obliku.

Studentima su bili na raspolaganju i pomoćni izvori znanja:

· http://www.umich.edu/~umweb/how-to/sql.html
· http://sqlzoo.net/
· http://www.vbexplorer.com/VBExplorer/vb_feature/june2000/SQLforBeginners.asp
· http://vyaskn.tripod.com/
Grupa koja je učila na daljinu koristila je elektronski mentor: http://sqlcourse.com kao osnovi izvor znanja. Grupa koja je učila na daljinu imala je detaljna uputstva za samostalno učenje.

Pomoćni izvori znanja bili su isti kao i kod grupe koja je učila na klasičan način.

Dakle, elektronski mentor bio je dostupan samo grupi koja je učila na daljinu, čime smo postavili ispravne eksperimentalne uslove.

Grupa koja je učila na klasičan način slušala je trodnevni kurs Microsoft Official Curriculum 2072 (Microsoft, 2002), u ukupnom trajanju od 21 školski čas. Grupa je imala četvrti dan slobodan za konsultacije sa nastavnikom ili konslultovanje dodatnih izvora znanja. Svaki student iz ove grupe imao je za obavezu da pročita poglavlje “distribuirane baze podataka” iz udžbenika “Informacioni sistemi u mrežnom okruženju”.  Peti dan provedeno je ispitivanje, pomenutim testivima znanja i problemskim testom. 

Studenti iz grupe koja je učila na daljinu prvog dana učenja samostalno su proučavali poglavlje “distribuirane baze podataka” iz udžbenika “Informacioni sistemi u mrežnom okruženju Drugog, trećeg i četvrtog dana samostalno su učili prema uputama.. Petog dana sprovedeno je testiranje pomenutim testivima znanja i problemskim testom. 

3. ISPITIVANJE

U cilju dokazivanja efikasnosti učenja na daljinu, formirana su dva testa. Prvi, klasični test, ispituje stepen usvojenosti znanja iz relacionih baza podataka na nivou znanja u kontekstu Bloomovog taksonomskog klasifikatora za kognitivni domen.

Konkretan sadržaj testova može se naći u prilogu. Jasno je da klasični test meri uspešnost načina učenja na jedan diskriminacioni način, dok problemski test ipak predstavlja finiji merni instrument efikasnosti načina učenja.

Tabela 1. Nivoi kognitivnog domena Bloomovog taksonomskog klasifikatora. Istaknut nivo znanja.

	Nivo kognitivnog domena
	Pojmovi koji definišu nivo

	Znanje
	Definicija, imenovanje, nabrajanje, pamćenje, potsećanje, ponavljanje, reprodukcija

	Razumevanje
	Klasifikacija, opis, diskusija, izražavanje, pronalaženje, izveštavanje, identifikacija

	Primena
	Izbor, demonstracija, ilustracija, interpretacija, rešavanje, skiciranje, upotreba

	Analiza
	Procena, ocena, kategorizacija, sučeljavanje, izdvajanje, ispitivanje, eksperimentisanje, testiranje

	Sinteza
	Konstrukcija, projektovanje, razvoj, formulisanje, upravljanje, organizacija, planiranje, priprema, predlaganje

	Evaluacija
	Predviđanje, izbor, konfrontacija više viđenja, vrednovanje, prosuđivanje, izbor bitnog


Drugi, problemski test, meri usvojena znanja u smislu razumevanja i primene, prema Bloomovom taksonomskom klasifikatoru.

Tabela 2. Nivoi kognitivnog domena Bloomovog taksonomskog klasifikatora. Istaknuti nivoi razumevanja  i primene.

	Nivo kognitivnog domena
	Pojmovi koji definišu nivo

	Znanje
	Definicija, imenovanje, nabrajanje, pamćenje, potsećanje, ponavljanje, reprodukcija

	Razumevanje
	Klasifikacija, opis, diskusija, izražavanje, pronalaženje, izveštavanje, identifikacija

	Primena
	Izbor, demonstracija, ilustracija, interpretacija, rešavanje, skiciranje, upotreba

	Analiza
	Procena, ocena, kategorizacija, sučeljavanje, izdvajanje, ispitivanje, eksperimentisanje, testiranje

	Sinteza
	Konstrukcija, projektovanje, razvoj, formulisanje, upravljanje, organizacija, planiranje, priprema, predlaganje

	Evaluacija
	Predviđanje, izbor, konfrontacija više viđenja, vrednovanje, prosuđivanje, izbor bitnog


4. ANALIZA PODATAKA  I  NJIHOVA INTERPRETACIJA 

Finalne rezultate uspeha studenata na testu znanja  pokazuje sledeća tabela:

Tabela 3. Frekvencije odgovora u testovima znanja i problemskom testu. Oznaka DE označava učenje na daljinu, od Distance Education
	Pitanje
	Test znanja
klasični
	Test znanja
DE
	Problemski test
klasični
	Problemski test
DE

	1
	0
	0
	0
	0

	2
	1
	0
	1
	0

	3
	1
	0
	2
	1

	4
	2
	2
	1
	7

	5
	3
	1
	8
	6

	6
	2
	2
	4
	2

	7
	3
	2
	3
	4

	8
	6
	5
	4
	3

	9
	6
	5
	4
	2

	10
	3
	4
	2
	2

	11
	3
	3
	2
	2

	12
	2
	2
	1
	3

	13
	0
	1
	0
	0

	14
	0
	4
	0
	0

	15
	0
	1
	0
	0


Ispitivali smo da li postoji statistički značajna razlika u rezultatu testova posle učenja na klasičan način i posle učenja na daljinu u sledećim slučajevima:

Da li učenje na daljinu daje bolje rezultate u slučaju testa znanja?

Da li učenje na daljinu daje bolje rezultate u slučaju rešavanja problemskog testa?

U tom smislu postavljene su i testirane sledeće hipoteze:

Test znanja

Neka je sa (k označena srednja vrednost rezultata na testu za grupu koja je učila na klasičan način, a sa (d srednja vrednost rezultata na testu za grupu koja je učila na daljinu.

Hipoteza glasi

H0:
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Alternativna hipoteza glasi

H1:
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Pošto je broj posmatranih uzoraka n=32, to ćemo još uvek smatrati da možemo da upotrebimo t statistiku za testiranje hipoteze.

Nivo statističke značajnosti razlike postavićemo na 5%.


[image: image6.wmf]kd

mm

¹




Srednje vrednosti i standardne devijacije za oba skupa su:
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Pošto je u našem slučaju broj uzoraka n=32, to je broj stepena slobode:
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Vrednost p dobijena primenom programa Microsoft Excel je
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to odbacujemo nultu hipotezu i zaključujemo da postoji statistički značajna razlika kod rezultata testa 뺧nanja.

Imamo osnova da tvrdimo da učenje na daljinu  može dati bolje rezultate nego klasično učenje,  kada se ocenjuje znanje.

Slika 3. Srednje vrednosti kod testa znanja.

Problemski test

Neka je sa (k označena srednja vrednost rezultata na testu za grupu koja je učila na klasičan način, a sa (d srednja vrednost rezultata na testu za grupu koja je učila na daljinu.

Hipoteza glasi
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Alternativna hipoteza glasi
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Pošto je broj posmatranih uzoraka n=32, to ćemo još uvek smatrati da možemo da upotrebimo t statistiku za testiranje hipoteze.

Nivo statističke značajnosti razlike postavićemo na 5%.
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Srednje vrednosti i standardne devijacije za oba skupa su:
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Pošto je u našem slučaju broj uzoraka n=32, to je broj stepena slobode:
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Vrednost p dobijena primenom programa Microsoft Excel je
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to prihvatamo nultu hipotezu i zaključujemo da ne postoji statistički značajna razlika kod rezultata problemskog testa

Slika 3a. Srednje vrednosti kod problemskog testa.
5. ZAKLJUČCI

Rezultati testa znanja, koji pokazuju prednost učenja na daljinu, kao samostalnog i odgovornog, individualizovanog procesa, daju nam za pravo da tvrdimo kako učenje na daljinu može imati prednost nad klasičnim učenjem. Ne treba zaboraviti da je istraživanje sprovedeno u univerzitetskom okruženju, sa studentima prve godine, na predmetu Osnovi informatike. Sva ova, kao i druga ograničenja, treba da se uzmu u obzir kod donošenja definitivnih zaključaka.

S druge strane, učenje putem istraživanja, po svemu sudeći, daje daleko širu i dublju dimenziju znanju od klasično shvaćenog pojma učenja na fakultetima, što se lako uočava ako se uporede rezultati dva sporovedena istraživanja. Zato smatramo da ima smisla nastaviti istraživanje u dva pravca: prvo, u domenu znanja (u konteksti Bloomovog klasifikatora), a u cilju ispitivanja efikasnosti učenja na daljinu, to je   otkrivanje faktora koji utiču na efikasnost, kao i u pravcu otkrivanja onih načina koji bi mogli poboljšati kvalitet učenja na daljinu i u domenu rešavanja problema. 

6. PRILOZI

Tabela 4 . Test znanja.

	R.br.
	Pitanje

	1
	Formirati tabelu pod nazivom »student« koja sadrži atribute: broj_indeksa, ime, prezime, godina_upisa, smer, JMBG

	2
	Dodati podatke u tabelu »student« za studenta Milana Milanovića, upisanog 2004. na trgovinski smer, sa JMBG 0101986307000, sa brojem indeksa 10004

	3
	Pronaći sve studente upisane 1999. godine

	4
	Pronaći sve studente smera »revizor«

	5
	Pronaći imena i prezimena svih studenata koji nisu na smeru »trgovina«

	6
	Ispisati brojeve indeksa i JMBG za sve studente čije ime počinje sa »Ma«

	7
	Broj indeksa 10205 promeniti u 10204 

	8
	Koji student ima indeks 10205

	9
	Izbrisati podatke za studenta sa brojem indeksa 12204

	10
	Studentkinja Ivana X udala se. Sada se zove Ivana X-Y. Promenite ovaj podatak u bazi.

	11
	Ispisati imena i prezimena svih studenata kojima JMBG počinje sa 1209

	12
	Ispisati brojeve indeksa, prezimena i imena svih studenata

	13
	Ispisati brojeve indeksa, prezimena i imena svih studenata smera »trgovina«

	14
	Naći brojeve indeksa svih studenata čije ime je Marko

	15
	Naći godine upisa za sve studente koji su na smeru »revizor«


Problemski test

Vi ste vlasnik trgovinskog preduzeća koje se bavi maloprodajom. Imate prodajne objekte u Beogradu, Novom Sadu i Subotici. Vaša maloprodaja obuhvata: igračke, opremu za bebe i dečije knjige. Svaki objekat ima stalno zaposlenog menadžera i stalno zaposlenog prodavca. Treba da vodite podatke o robi koja se nalazi u magacinu svake prodavnice.

Potrebno je da predložite niz rešenja vezanih za projektovanje baze podataka koja prati poslovnu oblast Vaše firme. Pažljivo pročitajte SVA pitanja i tek onda rešavajte zadatke. Bitno je da zadatke rešavate redom kako su postavljeni.

1. zadatak. Dajte obrazloženje zbog čega baza podataka predstavlja dobro rešenje za automatizaciju dela poslovanja

2. zadatak. Predložite polja poslovne aktivnosti koja bi bila pogodna za automatizaciju

3. zadatak. Izdvojite bitne elemente (entitete) u stvarnosti koji će biti modelovani u bazi podataka

4. zadatak. Definišite atribute koji se javljaju kod svakog od prethodnih entiteta

5. zadatak. Na osnovu atributa entiteta i samih entiteta, predložite izgled tabela koje će činiti bazu podataka.

6. zadatak. Formirajte SQL naredbe kojima će se formirati tabele iz prethodne tačke

7. zadatak. Popunite tabele test-podacima koristeći potrebne SQL naredbe

8. zadatak. Povećajte cene svih dečijih knjiga za 10% upotrebom pogodne SQL naredbe.

9. zadatak. Izdvojite naslove svih knjiga koje se mogu kupiti u Beogradu i koje koštaju manje od 1000 dinara.

10. zadatak. Ispišite stanje magacina svih proizvoda  za radnju u Novom Sadu.

11. zadatak. Izbrišite sve proizvode sa nazivom «cokolada»

12. zadatak. Dodajte proizvod «komoda decija» sa cenom od 12650 dinara u magacin begradske radnje.

13. zadatak. Ispišite imena menadžera u svim radnjama.

14. zadatak. Ispišite nazive i cene svih igračaka u svim radnjama.

15. Ispišite nazive svih artikala kojih ima manje od 5 komada na lageru za beogradsku radnju. 
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