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АНКЕТНО ИСТРАЖИВАЊЕ О КОРИШЋЕЊУ РАЧУНАРА  У ПОПУЛАЦИЈИ СРЕДЊИХ ШКОЛА

Драгољуб Мартиновић, Верица Васиљевић, Радмила Васиљевић, Светлана Штрбац, Наташа Штрбац Хаџибеговић,
Виша електротехничка школа у Београду

Садржај

У раду је дат приказ резултата анкетног истраживања о коришћењу рачунара и информатичком образовању у три средње стручне школе у Београду у периоду од 2001-2005. Истраживањем су обухваћени и социоекономски предуслови и интересовање ученика за даљинско образовање.

1. Увод

У оквиру Пројекта даљинског образовања Центра за развој образовања Више електротехничке школе у Београду спроведено је анкетно истраживање са циљем да се код потенцијалних будућих студената и кандидата за даљинско учење процени њихова информисаност и заинтересованост за даљинско образовање. За што потпуније сагледавање могућности почетка увођења савременог вида даљинског образовања потребно је познавати основне социоекономскe предуслове, информатичко образовање у школама и степен коришћења личних рачунара.


Анкетно истраживање спроведено је у три београдске средње стручне школе. Школе су одабране по критеријуму да у испитиваног групи, због захтева струке, буде једна школа са највећим и једна са најмањим интересовањем за рачунатре и информатику. Одабране су две електротехничке средње школе – ЕТШ и то ''Никола Тесла'' - НТ  и  ''Раде Кончар'' - РК, и једна медицинска школа – МЕШ и то ''Нада Димић'' - НД. Усредњавање резултата из школа за различите сручне профиле је оправдано ако се информатика третира као општа писменост.

Узорак чине 120 ученика четвртиог разреда ЕТШ ''Никола Тесла'', 100 ученика ''Раде Кончар'' и 160 МЕШ ''Нада Димић''.


Анкетни упитник је састављен од 18 питања, претежно затвореног типа. Једна група питања се односе на социоекономске факторе, мотивационог су карактера и односе се на опште податке о испитанику. Друга група питања се односе на информатичко образовање у школама. Са осталим питањима се истражује коришћење личних рачунара укључујући и даљинско образовање.
2. Анализа одговора о социоекономским условима
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Сл. 1. Расподела одговора на питање о мотиву избора одређене школе

Око две трећине ученика бира средњу школу по сопственој жељи. Око 10% испитаника  није имала другог избора, док је нешто мањи проценат изабрао школу из разних специфичних разлога. Жељу родитеља поштује само око 5%, а још мањи проценат се опредељује због другова. На основу приказане расподеле могло би се закључити да  висок проценат петнаестогодишњака сам доноси битне животне одлуке. Мали је утицај родитеља а још мањи другова на основу чега се могу извлачити закључци о степену социјализације који се формира у периоду основне школе. Расподела одговора на питање о мотиву избора одређене школе није се значајно променила за пет година.


Са дијаграма се види да је највећи проценат врлодобрих ученика са константним растом од око 42% у 2001. години до 52% у 2005. години.  Са добрим успехом је између 24 и 29%. Проценат одличних ученика варира између 14% и 24%, док је проценат довољних између три и 4%. 
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Сл. 2. Расподела успеха свих ученика у периоду 

После завршене средње школе највећи проценат ученика, како је илустровано на слици 3,  жели да настави студије на факултету и вишу школу. У 2001. години скоро 50% ученика је планирало да упише факултет а 25% вишу школу да би се у 2005. години проценат жеља за упис на факултет смањује на 40% а на вишу школу повећава на 38%. 
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Сл. 3. Планови ученика по завршетку школовања


Највећи проценат жеља за упис на факултет, како показује дијаграм на слици 4,  је у школи са најбољим ученицима и има тенденцију опадања. Из медицинске школе константно се око трећина студија опредељује за студије на факултету.
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Сл. 4. Проценат определења за упис на факултет по школама


Са дијаграма расподеле одговора о материјалном стању породице ученика види се да око трећина ученика кажу да су задовољене све потребе породице, још једна трећина да су задовољене потребе деце и родитеља док преостали део признаје материјалну угроженост. Само основне потребе задовољавају 15% до 20% испитаника док једва преживљава 20% до 20% породица ученика. Како се са слике 5 види материјални положај се из године у годину побољшава.
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Сл. 5. Преглед социјалног стања породице ученика


Статистички се не могу извести поуздани закључци о значајнијим разликама материјалног стања породица ученика по појединим школама. 


На питање да ли је рачунар скуп више од 40% испитаника мисли да јесте а приближно толико да зависи од коришћења. У 2001. години само 9% се изјаснило да рачунар није скуп, док се тај проценат у 2005. године пење на 26%. То је последица побољшања материјалног положаја и смањења цене рачунара.
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Сл. 6. Преглед одговора на питање да ли је рачунар скуп


У електротехничким школама више од половине ученика на питање да ли је рачунар скуп заокружила је одговор да то зависи од коришћења, док је то код медицинске школе тек око трећина. То је у корелацији са чињеницом да ученици електротехничких школа користе рачунар много више од ученика медицинских школа. 
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Сл. 7. Упоредни преглед одговора на питање да ли је рачунар скуп
Расподела одговора на питање: ''Да ли планирате да набавите рачунар?'' приказана је на слици 8. Око 15%  ученика планира да обавезно набави рачунар. Проценат ученика који не планирају иде од 15% у 2001. да би у 2005. години опао испод 3% што се поклапа са процентом породица ученика које су веома сиромашне. Проценат ученика који поседују рачунар повећао се од око 40% у 2001, години на 65% у 2005. години.
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Сл. 8. Расподела одговора на питање: '' Да ли планирате да набавите рачунар?''. 
Расподела рачунара по школама одговара степену коришћења рачунара, односно професионалној оријентацији ученика. У електротехничким школама два пута више ученика поседује рачунар у односу на медицинску школу. Школа ''Никола Тесла'' има смер за рачунарску технику и зато и највећи проценат поседовања рачунара. 
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Сл. 9. Расподела поседовања и набавке рачунара по школама

3. Анализа одговора о информатичком образовању у школама 

Ученици први пут, скоро искључиво, упознају рачунар у школи или на курсевима ван школе. Са дијаграма на слици 10, види се се проценат испитаника који први пут упознају рачунар у школи са 57% у 2001. години смањује на 39% у 2005. години, док упознавање  ван школе расте са 40%  на 58% . Ово је у корелацији са подацима о повећању броја личних рачунара због чега се све мање чека школско упознавање са рачунаром.
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Сл. 10.  Где су се ученици први пут  упознали са рачунаром


Највећи проценат ученика који рачунар први пут упознају у школи је у медицинској а најмањи у електротехничкој школи Никола Тесла што се види са дијаграма на слици 11. То следи из чињенице да ученици медицинске школе имају најмање личног афинитета према рачунарима.
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Сл. 11. Прво упознавање са рачунаром по школама у 2005. години

Док су се ученици раније са рачунаром углавном упознавали у школи сада тај проценат опада, нарочито за ученике техничких школа (највише ЕТШ "НТ" где су бољи ученици)
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Сл. 12. У којој мери Интернет може да помогне у учењу


Око 50%  ученика сматра да Интернет може много да помогне у учењу, око трећина ученика мисли да Интернет може да  помогне мало, док  мање од 15% мисли да не може да помогне. Нису значајне разлике од школе до школе и од године до године.
[image: image13.emf]0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

а.) довољно б.) недовољно в.) немам став

2001

2002

2003

2004

2005


Сл. 13. Колико је информатика заступљена у школама


Тек сваки десети ученик мисли да је информатика довљно заступљена у школама, до скоро 80% сматра да је недовољно заступљена. Нису посебно значајне разлике од школе до школе и од године до године.
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Сл. 14. Колико је информатика важна за образовање


Ученици су веома позитивни према важности информатике за образовање. Као што се са слике 14 види,  тек сваки давадесети ученик сматра да информатика није важна за образовање. Још је значајније и што је тај тренд схватања позитиван.
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Сл. 15. Колико је рачунар важан за даљи рад

Схватање да је рачунар, као универзални системски алат, важан за даљи рад преовладава код скоро свих ученика. Као што се са слике 15 види више од 80% мисли да се без рачунара неће моћи, док само мање од 5% мисли да рачунар није важан. 
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Сл. 16. Преглед одговора на питање колико ученици користе рачунар


Расподела одговора на питање колико се користи рачунар, како се види са слике, показује да се проценат оних који користе рачунар често повећао од 29% у 2001. на 58% у 2005. години, а да је је проценат оних који га не користе од 37% пао на 11,4%.
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Сл. 17. Расподела одговора по школама да се рачунар користи често


Рачунари се највише користе у електротехничкој школи, где се информатика највише изучава, а најмање у медицинској школи у којој је и најмање предмета из рачунарства.
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Сл. 18. Одговори на питање у које сврхе се користи рачунар


Ученици, као што је приказано на дијаграму са слике 18. претежно користе рачунар за везу са Интернетом и играње рачунарских игара. Нема значајнијих варијација у тренду и од школе до школе.
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Сл. 19. Колико се користи Интернет


Још увек постоји више од половине ученика не користи Интернет, а охрабрује тренд да се  проценат ученика који се не прикључују на Интернет смањује. Од ученика који користе Интернет највећи је проценат оних који га временски најкраће користе, просечно два сата недељно.

Интернет се у највећем проценту користе ученици у електротехничкој школи у којој је информатика најзаступљенија, а најманје у школи где се информатика најманје изучава.
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Сл. 20.  Сврха коришћења Интернета


Интернет ученици користе највише, како се може видети са слике 20, због забаве,  затим због информисања и електронске поште.  
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Сл. 21. Одговори на питање:''Да ли сте чули за школовању на даљину?''


Веоме интересанта је расподела одговора на питање:''Да ли сте чули за школовању на даљину?''. Прво што је релативно мали проценат ученика чуо за тај вид образовања. Још више је чудно што тренд информисаности није позитиван.
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Сл. 22. Шта се, после објашњења, мисли о школовању на даљину


Интересантни су и одговори на питање, постављено после објашњења шта је то школовање на даљину, шта мисле о овом виду образовања. Занимљив је негативан тренд одговора ''допада ми се'' који од 60% у 2001. години пада на 53% у 2005. као и то да постоји 20% којима се даљинско образовање не допада.
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Сл. 23. Да ли ће коришћење рачунара бити неопходно у свакодневном животу


На питање. ''Да ли ће коришћење рачунара бити неопходно у свакодневном животу?''  преко 80% одговара позитивно док око 15% није сигурно а мање од 5% одговара негативно. 

4. Општи преглед резултата анкете

4.1. Социоекономски предуслови


На питање о избору школе око две трећине ученика је изјавило да је средњу школу одабрало по сопственој жељи и нема значајних разлика између ученика различитих школа, као и у петогодишњем периоду у ком је трајало исптитивање. Интересантно је да проценат оних који кажу да нису имали другог избора при упису школе има тренд благог опадања.


Интересантан је тренд смањења процената одличних ученика, са 23% у 2001. на 16% у 2005. години, као и пад интереса за наставак студија и повећан интерес за запошљавање. 


Из одговора на питање о материјалном стању може се закључити да се економија у веома благом порасту. Мого би се проценити да се за пет година свеукупно оцењује побољшање за око 3% .


Повећава се проценат првог упознавања рачунара ван школске лабораторије. У 2001. години 62% ученика први пут је упознало рачунар у школи док 2005. години 39%.

Проценат одговора да рачунар није скуп расте са 10% у 2001. години на 25% у 2005.


Најзначајнији податак из ове групе питања односи се на поседовање рачунара. Док је у 2001. години лични рачунар поседовало само 34% ученика, у 2005. тај проценат се пење на 65%.
4.2. Информатичко образовање у школама


Средњошколци у великом проценту који иде од 72% у 2001. до 84% у 2005. сматрају да је информатика важна за образовање.


Преко две трећине средњошколца, такође саматра да је информатика недовољно заступљена у школама. 

Да је рачунар важан за даљи рад мисли преко 80% средњошколаца.

4.3. Коришћење личних рачунара


Средњошколци све више користе рачунар. У 2001. години рачунар није користило 43% док је у 2005. години тај проценат опао на 11%.


Константан проценат средњошколаца око 26% користе рачунар за рачунарске игре, док везу са Интернетом користи између 30% и 40%. Мали  прценат, око 10%, користи рачунар за обраду текста. Коришћење рачунара за писање сигурно је још мање заступљено код нижих разреда. Чини се да је то значајан податак који може да укаже на  методичке и педагошке слабости образовног система у развоју креативних способности код ученика.


Коришћење Итернета је у порасту и то са 44% у 2002. до 60% у 2005. години, као и време проведено на Интернету са просечно 20% на 30% .


Интернет користи због забаве приближно костантних трећина испитаника. Око трећина ученика користи Интернет због информисања. У порасту је коришћење Интернета за  електронску са 7% у 2001. на 13% у 2005. години.


На питање да ли Интернет може да помогне у учењу око 50% ученика мисли да може много да помогне, више од трећине да може да помогне мало, док само око 10% мисли да рачунари не могу да помогну у процесу учења. 


Око две трећина ученика мисли да ће коришћење рачунара бити неопходно у свакодневном животу док проценат оних који мисле супротно са 5,69% у 2001. пада на 4% у 2005. години.


На питање '' Да ли сте до сада чули за школовање на даљину ?'' око половине ученика одговара позитивно.


После краћег објашњења шта је то савремено даљинско образовање око 20% ученика се изјашњава да им се тај вид образовања не допада. Више од половине ученика изјављује да им се даљинско образовање допада док око 20% нема став.

5. Општи закључци анкетног истраживања

На основу анкетног истраживања о социоекономским условима, информатичком образовању и коришћењу рачунара, као и информисаности ученика о даљинском образовању могу се извести следећи закључци:

· ученици придају велики значај коришћењу рачунара и примени информатике у савременом образовању и веома су незадовољни са оним што сада имају могућност да науче у школи,

· рачунар се претежно користи за рачунарске игре, а Интернет претражује због забаве,

· ученици средњих школа су делимично информисани о постојању даљинског образовања, и по добијњу информације о значењу тог термина матуранти су показали заинтересованост за учење ван традиционалних учионица,

· трогодишњи тренд показује да се повећао број личних рачунара и да се укорењује мишљење о неопходности коришћења рачунара како у образовању тако и у свакодневном животу
Abstract - In this paper the results of research of computer usage and computer education in tree Belgrade secondary schools in period 2001-2005 are presented. The purpose of this research is the possibility of using Distance learning in our social and economic circumstances.













235
PAGE  
236

