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ARHITEKTURA KONCEPTUALNO-ORIJENTISANOG ALATA ZA PODRŠKU UČENJU

CONCEPT-ORIENTED LEARNING SUPPORT TOOL ARCHITECTURE
Martin Jovanović, Elektronski fakultet Niš
Sadržaj - Rad opisuje sistem za računarsku podršku učenju sa mogućnošću primene u klasičnoj nastavi kao i u e-learnig  sistemima, čiji je razvoj počeo na Katedri za računarstvo Elektronskog fakulteta u Nišu. Sistem je osmišljen u skladu sa idejom o asinhronom učenju, baziran je na konstruktivističkom principu i ima za cilj da korisniku omogući  interaktivni, grafički-podržani uvid u odnose u kojima stoje pojmovi u prezentovanom materijalu za učenje, te da mu na taj način olakša izgradnju lične "mreže pojmova". Sistem je projektovan kao višeslojna Web aplikacija. U osnovi prezentovanog materijala za učenje stoji "konceptska mapa" (ontologija), opisana meta-jezikom (XML, OWL), postavljena u bazi na serveru. Sistem je integrabilan u postojeće sisteme za podršku učenju (LMS) kao što je npr. Moodle.
Abstract – The paper describes a computer-based learning support tool, applicable both in traditional learning and e-learning systems, development of which has started at the Computer Science Department of the Faculty of Electronic Engineering in Niš. The concept of the system has been built upon the idea of asynchronous learning; based on the constructivistic approach to teaching, its aim is to supply the user with an interactive, graphic representation of the relations between the notions in any presented learning material, facilitating him/her in building a personal "notion web". The system is designed as a multi-layer Web application. The foundation of the presented learning material is a "concept map" (ontology), described by a meta-language (XML, OWL), set up as a database on the server. This system is integrable with the currently existing LMS (learning management system) sollutions, such as Moodle.
1. UVOD
Ekspanzija Interneta (prvenstveno Weba, a u novije vreme i drugih usluga na njemu baziranih), njena brzina i kako tehnološke tako i socijalne implikacije su opšteprisutan fenomen koji nema potrebe posebno komentarisati. Verovatno najveća dobrobit koju je ovaj razvoj doneo jeste porast kvantiteta i dostupnosti informacija; međutim sa porastom količine informacija, uz njihovu neminovnu nestruktuiranost (što je prirodna posledica principa slobode Interneta, kvaliteta koji je iznad svih) došlo je do pojave do sada nepoznate čoveku, a koju bismo mogli nazvati informacionim zagađenjem. Paradigma se, u smislu informacija, promenila sa klasične (potreba za pronalaženjem i čuvanjem resursa, kvantitet kao poželjna osobina) na kvalitativno novu (potreba za filtriranjem resursa od višaka, kvantitet kao osobina koja ometa). Obilje informacija koje je danas dostupno spontano se nameće kao deo procesa učenja, ali i kao povoljna infrastruktura za nastavne procese u najširem smislu.
Sa druge strane, tehnička pomagala u podučavanju stara su kao i podučavanje sâmo, međutim uvek su se svodila na pomagala koja predavač koristi u direktnom kontaktu sa učenicima (pri ovome izuzimamo medije za čuvanje pisanih informacija, jer informacija i nastavni proces nisu isto). Tek sa razvojem telekomunikacionih sredstava, a kasnije i medija za čuvanje zapisa (bilo tonskih ili video), nastavna pomagala preselila su se iz ruku predavača u prostor između njega i auditorijuma, istovremeno omogućivši da taj prostor bude daleko veći od dometa čovekovih čula. Učenje na daljinu postalo je moguće na dva načina: kao infrastruktura koja povezuje predavača i učenika u realnom vremenu, i kroz pasivne zapise nastavnih jedinica koji se mogu neograničeno reprodukovati. Mašine su počele da igraju značajnu ulogu u procesu podučavanja, međutim paradigma se još uvek nije promenila: predavač je prenosio svoje znanje učenicima, na sebi svojstven način, sinhrono ili sa vremenskim zaostatkom, ali i dalje ostajući u centru procesa.
2. PROMENA PARADIGME

Elektronska pomagala za nastavu na daljinu uživo su telekomunikacioni uređaji koji u nastavi ne menjaju gotovo ništa osim fizičkog prisustva predavača i učenika u istoj prostoriji. Klasična elektronska sredstva za asinhronu nastavu na daljinu svodila su se na zapise predavanja koje bi učenik pratio u vreme i na mestu koje njemu odgovara. Takve mašine nisu imale nikakvu interaktivnost prema učeniku, osim mogućnosti ponovne reprodukcije materijala. Sa uvođenjem računara inteligencija sistema se značajno menja i mogućnosti za interakciju sa učenikom enormno rastu. Osim toga raste i mogućnost za autonomiju uređaja kao "elektronskog predavača", sposobnog da samostalno modifikuje materijal za učenje, reaguje na učenikove akcije i prilagođava se njegovim potrebama. Koncepcija mašine kao autonomnog učitelja predstavlja novu paradigmu u obrazovanju, menjajući istovremeno i ulogu učenika (koji preuzima vlast nad sopstvenim obrazovanjem) i ulogu predavača (koji postaje moderator unapred definisanih kurseva).
3. ELEKTRONSKO UČENJE, AUTONOMNO ILI NE
Savremeni pristup e-learning sistemima podrazumeva kurs kao tematsku celinu, koji se sastoji iz pseudo-atomskih elemenata nazvanih "learning objects" (any entity, digital or non-digital, that may be used for learning, education or training) [1], kombinovanih na određeni način, pri čemu predavač ima ulogu kreatora kurseva i moderatora korisničkih socijalnih aktivnosti (forumu i sl). Domaća iskustva govore da ovakav pristup ne donosi povećanje efikasnosti u smislu broja studenata po predavaču.
 Značajno povećanje efikasnosti mogao bi da donese sistem sa većom autonomijom i manjom zavisnošću od predavača.
Istraživanja e-learning sistema mahom su okrenuta ka tehničkim aspektima, kao što je unutrašnja organizacija learning objekata [3], dok istraživanja njihovog pedagoškog značaja zauzimaju manji, ali sve značajniji deo. U okviru projekta koji opisuje ovaj rad akcenat je stavljen na "dodirnu tačku" korisnika i sistema, ali ne u smislu čistog grafičkog interfejsa, već kao neposredne pomoći korisniku da formira svoju internu konceptsku mapu iznesenog materijala za učenje, čime se povećava pedagoška vrednost materijala. Za postizanje ovog cilja, semantika materijala za učenje mora biti opisana nekim od meta-jezika. Tendencija ka korišćenju konceptskih mapa inače je prisutna u svetu e-learning-a [4]. Projekat ima za cilj da donese sintezu između pseudo-grafičkog korisničkog interfejsa i semantike konceptskih mapa.
4. KONCEPTUALNO-ORIJENTISANI ALAT

E-learning, kao dopuna klasičnoj nastavi, na Katedri za računarstvo i informatiku Elektronskog fakulteta u Nišu, u eksploataciju je ušao školske 2006-07 godine. Za LMS izabran je Moodle
, kao afirmisani i fleksibilni open-source softver. Fakultet ima težište na klasičnoj nastavi, a LMS je iskorišćen za objavljivanje materijala za učenje i komunikaciju sa studentima (i studenata međusobno), van predviđenih termina za konsultacije uživo.

Osim korišćenja LMS-a, postoje i originalna rešenja za podršku klasičnoj nastavi u vidu interaktivnog animiranog sadržaja, sa izvesnom količinom autonomije [5].
Kao logičan nastavak istraživanja računarski-podržane nastave, predloženi sistem ima za cilj lokalizovanje principa Semantičkog weba [6], i podrazumeva dve osnovne celine:

1. materijal za učenje opisan meta-jezikom, i
2. prezentacioni sloj.

Materijal za učenje je formiran kao ontologija [7]. Pojmovi su semantički definisani, kao i odnosi između njih (gde postoje). Ovaj sloj, naravno, nije vidljiv korisniku. On nosi informacije koje mu omogućavaju da na grafički način "postavi pitanje" sistemu. Ontologija je opisana jezikom OWL (format dokumenta je, dakle, XML). U cilju robusnosti i skalabilnosti sistema, predviđeno je da se ontologija čuva u bazi podataka, premda to nije neophodno.
Prezentacioni sloj predviđen je u JavaScript-u. On vrši parsovanje XML fajla, prikazuje sadržaj predviđen sa čoveka, i dodaje novu funkcionalnost dokumentu, koja pasivni tekst pretvara u okruženje za učenje. Koristeći drag-and-drop funkcije, korisniku se daje mogućnost da "prevuče" određenu reč na neku drugu, i na taj način "ukrsti" dva pojma iz materijala za učenje (sl. 1).
[image: image2.png]a |l|||‘|| i) wmpto

Rad opisuje sistem za ratunarsku podréku ulenju sa moguénoiéu primene u Kasicnoj nastavi kao i u
e-learni sistemima, iji je razvoj poceo na Katedri za racunarstvo Elektronskog fahast . Sistem je osmigljen u
skladu sa idejom o asinhronom ulenju, baziran je na konstruktivistickom principl, \ima za cilj da korisniku
‘omoguéi interaktvni, graficki-podrZani wid u odnose u kojima stoje pojmovi u prezentovamsdh materijalu za ucenje, te
da mu na taj nadin olaksa izgradnju licne "mreze pojmova". Sistem je projektovan kao viesiojna Web aplikacija. U
osnovi prezentovanog materijala za uenje stoji "konceptska mapa” (ontologija), opisana meta-jezikom (XML, OWL),
postavijena u bazi na serveru. Sistem je integrabilan u postojece sisteme za podréku ucenju (LMS) kao &o Je npr.
Moodle.

Lest mdifed: Monday. 26 Fesruary 2007, 05:14 M
@ Moodle Docs for this page

)] oo

You are ogged n as Martin Jovanoé (Logout)

UUR




Sl. 1 – Detalj specifičnog grafičkog korisničkog interfejsa

Na slici vidimo kursor kojim je reč "nastavi" prevučena na reč "fakultetu". Kada korisnik otpusti levo dugme miša, okida se funkcija koja iz ontologije iščitava vezu u kojoj stoje ova dva pojma (ukoliko između njih postoji veza). Zbog specifičnosti srpskog jezika padeži se ne uzimaju u obzir, i u ontologiji, kod definicije pojma, termin koji označava pojam uvek je u nominativu. Takođe, reči kao što je "je", "za", "ima" i sl. ne dovode se u vezu sa ostalim pojmovima, već se samo nezavisno opisuju. Postoji mogućnost da dva pojma ne budu ni u kakvoj vezi u datoj ontologiji, prilikom čega u kodu neće doći do izuzetka već do odgovarajućeg rezultata.
Nakon što je veza između dva ukrštena pojma iščitana, ažurira se donji frejm (ili i-frame) stranice u kome korisnik dobija vezu u kojoj stoje ukršeni pojmovi (ili definicija određenog jednog ili oba pojma, njihove osobine itd, zavisno od podešavanja). Na ovaj način tekst se pretvara u responsive okruženje za učenje, koje je u stanju da sa određenim stepenom autonomije otklanja nedoumice tokom čitanja materijala, bez potrebe da korisnik pretražuje tekst kada oseti potrebu da dovede dva pojma u vezu. Ovaj pristup je u skladu sa konstruktivističkim principom učenja [8], zato što pomaže korisniku da sâm, u skladu sa svojim potrebama i svojim ličnim tempom, u potpuno slučajnom nelinearnom redosledu, formira svoju ličnu internu mapu pojmova.
Ontologija koja čini osnovu jednog learning objecta realizovanog na opisan način može se kreirati u običnom tekst-editoru, mada je mnogo jednostavnije za to iskoristiti neki posvećeni OWL-XML editor. U prvoj fazi projekta nije predviđen web-editor za ontologije.
Ovakav learning objekat može biti realizovan u okviru jedne web stranice, u paru web stranica – JavaScript fajl, ili u kombinaciji sa bazom podataka (kao višeslojna web-aplikacija). Jednostavnije varijante mogu se lako objaviti pomoću postojećih LMS-ova kao što je Moodle. Dovoljno je ubaciti kao resurs web stranicu (bilo da je ona o okviru Moodle stabla direktorijuma ili iza nezavisnog URL-a), i aktivni tekst će se pojaviti u oktivu Moodle frejma. Kompletan prikaz ukrštanja pojmova, zajedno sa izlazom koji se očekuje od ove web aplikacije, dat je na sl. 2. Konkretan izlazni tekst je samo prototip koji pokazuje jedan od mogućih načina za rešavanje problema padeža kod definicije pojmova i njihovih međusobnih odnosa.
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5. ZAKLJUČAK I PRAVCI DALJEG ISTRAŽIVANJA

Konceptualno-orijentisani alat za podršku učenju ima za cilj da napravi korak ka autonomnijem "elektronskom učitelju" u cilju povećanja efikasnosti nastave, izražene preko broja kvalitetno obučenih učenika po jednom predavaču. Mogućnost potpune autonomnosti elektronskog tutora je diskutabilna (a na trenutnom stepenu razvoja kako tehnologije tako i formalizacije znanja – ta opcija je isključena), ali tutori sa visokim stepenom autonomije mogu rasteretiti živog predavača od značajne količine interakcije sa učenicima.
Nakon završene prve faze projekta, planira se razvoj editora ontologija sa web interfejsom. Pomoć inženjera znanja u fazi kreiranja sadržaja je u ovoj fazi neophodna. Dalji pravci bi mogli uključivati i elemente mašinskog učenja i automatizacije kreiranja ontologija na osnovu čoveku razumljivog teksta, ili integraciju nekog od postojećih rešenja u ovoj oblasti.
Napokon planirano je uvođenje interoperabilnosti ontologija korišćenih u projektu, te usklađivanje projekta sa SCORM standardom za razmenu learning objekata [9].
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Sl. 2 – Prototip grafičkog interfejsa alata prilikom ukrštanja pojmova








� Prema istraživanju Mr. Miloša Bajčetića sa Medicinskog fakulteta u Beogradu, grupa studenata koji prate e-learning kurs moderiran od strane jedne osobe ne bi trebalo da prelazi 30 osoba [2].
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