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TERMOVIZIJA U SERVISIRANJU PC RAČUNARA
THERMOVISION IN PERSONAL COMPUTERS SERVICE
Zvonko Damnjanović, Univerzitet u Beogradu Tehnički fakultet Bor , Kompjuter centar Bor

Zoran Stević , Dejan Antić, Mirjana Rajčić-Vujasinović, Univerzitet u Beogradu, Tehnički fakultet Bor
Sadržaj: Merenje temperature bez direktnog kontakta sa objektom kome se meri temperatura oduvek je predstavljalo veliki izazov kako za ljude kojima je neophodna ova informacija za svakodnevno obavljanje posla, tako i za naučnike i istraživače. Tek sa razvojem nauke i tehnike i pojavom visoke tehnologije došlo se do toga da se prvo eksperimentalno (laboratorijski), a onda i praktično uvede u primenu ovaj postupak merenja. U ovom radu je prikazano kako se jednom složenom metodom uz pomoć visoke tehnologije može na relativno lak način dobiti temperaturna mapa (termogram) koja igra veoma važnu ulogu u dijagnostici PC sistema. Postupkom termovizije uz pomoć dogitalne infracrvene termovizijske kamere Woehler IK 21 i softverskog paketa SnapViewPro Version 2.1. izvršeno je uzimanje temperaturne mape (termograma) i njihova analiza vezana za servisiranje PC računara u Kompjuter centru Bor u Boru.

Ključne reči: Temperatura, Termodinamika, Termogram, Digitalna termovizijska kamera, Woehler IK 21, Snap View Pro Version 2.1, PC servis, 

Abstract: The measuring of temperature without a direct contact with an object which the temperature is measured of, has always been a challenge not only for the people  who need this piece of information for their daily duties, but also for scientists and explorers. Due to the development of science and technology  and appearance of high technology, this measuring procedure, firstly  experimentally (in laboratories) than practically was introduced into practice. This study shows how a complex method with the help of high technology can obtain in a quite easy way a thermal image which plays an important role in the diagnostics of PC system. By thermovision procedure with the help of a Digital Infrared Termovision Camera Woehler IK 21 and software tool SnapViewPro Version 2.1. a thermal image had been taken and its analysis was made relating an service PC computers in Kompjuter centar Bor in Bor.

Keywords: Thermal, Thermodynamics, Thermography, Thermovision, Digital Infrared Thermovision Camera, Woehler IK 21, SnapViewPro Version 2.1,  PC service,
1. UVOD 
PC računari postali su okosnica savremenog poslovanja, njihovo prisustvo u svim fazama poslovnog procesa je nezamenljivo a podaci koji su u njima smešteni predstavljaju elemente i  podlogu za različite upravljačke funkcije.
Pouzdanost PC računara danas postaje jedna od važnih parametara informaciono komunikacionog sistema – digitalnog nervnog sistema preduzeća, banke, ustanove ili državnih organa.

     U kontroli rada PC sistema u eksploatacionim uslovima uglavnom se koriste softverski alati za proveru stanja sistema poput raznih diagnostičkih testova.

     Rezultati ovih testova uglavnom su orjentisani posmatranju uredjaja preko senzora smeštenih  u odredjenim delovima računara i to uglavnom procesora (CPU), tvrdog diska (HDD) ili same osnovne ploče (MB).  

Veliki broj otkaza PC uređaja dogodio se kada su  svi ovi Benchmark testovi davali normalne podatke.     

U radu su  predstavljeni rezultati postignuti istovremenim korišćenjem softverskog praćenja stanja PC računara u Servisu Kompjuter centra u Boru i termovizijsko prećenje nad istim uredjajima.

     Infracrvena termografija primenjuje se u različitim oblastima kao metoda prevencije i dijagnostike kao na primer u medicini, građevinarstvu, vojsci ali se kao metoda ispitivanja bez oštećenja najviše dokazala u nadzoru elektroenegetskih postrojenja ali i u drugim industrijskim postrojenjima.

 Danas se sve više koristi u održavanju u preventivi i dijagostici mogućih kvarova i tako uspešno sprečava mogućnost havarije. 

Termovizija je naučna disciplina koja se bavi merenjem temperature objekata bez direktnog kontakta sa objektom (bez posredovanja drugih tela) korišćenjem termovizijske opreme. U ovom procesu se pomoću specijalne kamere dobija infracrvena slika na kojoj se vidi termalna energija koju emituje slikani objekat. Najvažniji deo opreme je termovizijska kamera pomoću koje se snima temperaturna mapa objekta odnosno temperaturna raspodela po površini objekata. Slike koje se ovim procesom dobijaju nazivaju se termogrami. Termovizija se primenjuje za dijagnostiku u energetici, u sistemima za distribuciju toplotne energije, u mehanici, konstrukcionih komponenti, elektronskih komponenti, telekomunikacijama, medicini, kao i u oblastima zaštite određenog prostora i raznim drugim oblastima.

Za razliku od prenosa kondukcijom i konvekcijom, koji se ponašaju linearno u odnosu na razliku temperatura, prenos toplote zračenjem zavisi od trećeg stepena razlike temperatura. Energija koja se izrači sa neke površine srazmerna je četvtom stepenu apsolutne temperature te površine.

Termičko zračenje je, kao i svetlost, fotonski fenomen koji se javlja u elektromagnetnom spektru. Dok vidljiva svetlost zauzima deo spektra od 0,4µm do 0,75µm, infra crveni spektar se prostire od 0,75µm do 1000µm. Za merenja je interesantan deo do 20µm.

Dva osnovna zakona opisuju infracrveno zračenje sa površine nekog tela:

Štefan-Bolcmanov zakon
W=εσT4
Gde je:

W – fluks zračenja (snaga zračenja po jedinici površine) [W/cm2],

ε  - emisivnost (0 do 1)

σ – Štefan-Bolcmanova konstanta σ = 5,673x10-12 W cm-2 K-4  

T – apsolutna temperatura tela [K].

Talasna dužina λm [µm], na kojoj je maksimum zračenja neke površine, određena je Vinovim zakonom pomeranja:

λm=b/T

Gde je:

b – Vinova konstanta pomeranja b=2897 [µmK].

Na putu od tela koje zrači, do tela koje prima toplotu (do kamere), u realnim uslovima, nalazi se vazduh. Deo toplote će biti apsorbovan, za kraća rastojanja se može zanemariti ali kod većih rastojanja, preko 10m, apsorpcija može biti izvor greške. Međutim, u zavisnosti od talasne dužine, apsorpcija se menja pa usled toga postoje dva „prozora“ u kojima je apsorpcija zanemarljiva. Prvi je u intervalu od 3 do 5µm a drugi od 8 do 14µm. Većina infracrvenih detektora koristi drugi „prozor“. 
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Postojanje drugih prepreka kao što su stakla ili kvarc izaziva potrebu da se pri kalibrisanju kamere uzmu u obzir spektralne osobine materijala od kojih je prepreka. [1] [2]

2. OPREMA I SOFTVER ZA TERMOVIZIJU
[image: image2.png]
slika 1. Digitalna termovizijska kamera IK21

Digitalne termovizijske kamere po američkim standardima spadaju u visoku tehnologiju. U ovom slučaju je korišćena termovizijska kamera Woehler IK 21 proizvođača Woehler GmbH. Ova kamera pripada klasi infracrvrnih digitalnih termovizijskih kamera. Termovizijska kamera predstavlja veoma efikasno sredstvo za merenje temperature i veoma je jednostavna za korišćenje. Osnovni element koji se koristi za dobijanje termograma spada u nehlađene termografske senzore. 
Digitalna infracrvena termovizijska kamera radi na bazi patenata termoelektronskih efekata i pokriva opseg od -20° C do 350° C, pri čemu je termička osetljivost < 0.1 °C. Tačnost merenja
	Range of measured temperatures :
	- 20 °C do 1200 °C

	Tačnost merenja :
	± 2 °C

	Termička osetljivost :
	< 0.1 °C

	Tip detektora :
	FPA, 320 x 240 

	Spektar:
	3.6 µm  - 5 µm 

	Set of batteries :
	4 metalhidrid baterija

	Radna temperatura :
	- 15 °C do 50 °C

	Težina  :
	2 kg

	Dimenzije :
	220 x 132 x 140 mm


Prednosti infracrvenu termografije u odnosu na druge metode merenja temperature su:

· velika brzina određivanja temperature,

· velika pokretljivost senzora 

· beskontaktno merenje

· neinvazivno merenje

Takođe, velika prednost ovakvog merenja temperature je i u tome što se na jednom termogramu prikazuje temperaturna raspodelu cele snimljene površine, a ona može biti veoma velika. 

Softver za termoviziju

Posle snimanja  slika termovizijskom kamerom, one se prebacuju na PC računar. Na računaru je potrebno instalirati adekvatan softver koji omogućava ovaj postupak. U principu, softverski paket za termovizijsku kameru omogućava sledeće funkcije:

· prenos termograma sa termovizijske kamere na PC računar

· obradu termograma

· organizovanje termograma po direktorijumima

· potpuna analiza termograma

· pravljenje izveštaja za odabrani termogram

 Ovde je korišćen softverski paket SnapViewPro Version 2.1. Na slici 2 je prikazano razvojno okruženje ovog softverskog paketa sa njegovim osnovnim help opisom.  [3]
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Slika 2.Osnovni meni
Svaku od prikazanih slika (termograma) u katalogu je moguće uvećati i u zavisnosti od pozicije miša na termogramu u Image Temps-u se prikazuje temperatura u toj tački i prikazana je minimalna i maksimalna temperatura na celom termogramu. Veza između boje na termogramu i temperature je prikazana u prozoru Palette softverskog paketa SnapViewPro,kao što je prikazano na slici 3.

[image: image4.png]
Slika 3.Prozor za izbor načina prikaza temperatura
Korišćenjem opcije Tool ->  Isotherm na ekranu se prikazuje prozor IsoTherm – Substation gde se pomeranjem klizača na ovom ekranu dobijaju temperaturne izoterme.
Izborom opcije Tool ->  Palette Map na ekranu se prikazuje prozor Palette Map – Substation gde je moguće podešavati minimalnu i maksimalnu temperaturu termograma. Ovakvom analizom se dobija termogram željenog temperaturnog opsega.
Izborom opcije Tool -> AlarmZonesConfiguration dobijase prozor gde se podešava temperatura za određene tačke, linije ili oblasti na termogramu. Kada kamera detektuje dostizanje ili prekoračenje tog ograničenja ona generiše jedan izlazni signal ili alarmnu poruku koja se pojavljuje na displeju. 

3.
PRIMENA
Postupkom termovizije pomoću digitalne  termovizijske kamere napravljeni su termogrami na lokaciji Servisa Kompjuter centra Bor doo u Boru. Objekti slikanja su  pažljivo birani. Takođe i uglovi pod kojim je kamera postavljana u odnosu na objekte i način njenog podešavanja su uvek bili podvrgnuti dubljoj analizi pre samog izvođenja slikanja.

Po uzimanju termograma kasnije se pristupilo laboratorijskom radu. Na PC računar na kome je instaliran softverski paket SnapViewPro Version 2.1. priključuje se digitalna termovizijska kamera. Pomoću ovog softverskog paketa vrši se prebacivanje termograma sa termovizijske kamere na PC računar. Dalja analiza termograma se vrši pomoću softverskog paketa. Dalje u radu je prikazan izveštaj koji daje SnapViewPro Version 2.1. [3, 4, 5] 
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IZVEŠTAJ  SLIKA 4 - IR E005
HDD Seagate Barracuda ST320011A
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Info:

	Image Path
	C:\DOCUMENTS AND SETTINGS\ZVONKO\
MY DOCUMENTS\TERMOVIZIJSKASNIMANJA\
PERSONALNIRACUNAR\IR00293.ISI

	Image Date/Time
	23. januar 2006  22:19:27

	Report Date/Time
	10. februar 2006  18:10:06

	Temp Unit
	Celsius

	User
	Zvonko Damnjanović

	Location
	Kompjuter centar Bor

	Target
	HD Seagate Barracuda ST320011A


Data:

Comments:

Disk u radu, NEOPTEREĆEN!

IZVEŠTAJ  SLIKA 5 - IR E005
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JEDINICA ZA NAPAJANJE
Info:

	Image Path
	C:\DOCUMENTS AND SETTINGS\ANTAJR\

MY DOCUMENTS\TERMOVIZIJSKASNIMANJA\

PERSONALNIRACUNAR\IR00288.ISI

	Image Date/Time
	23. januar 2006  22:08:30

	Report Date/Time
	10. februar 2006  18:03:39

	Temp Unit
	Celsius

	User
	Dejan V. Antic

	Location
	Kompjuter centar Bor

	Target
	Napajanje racunara


Data:

Comments:

Napajanje desktop računara sa slika IR284 i IR285


Korišćenje fizičkih izvora (toplotnog zračenja) i konverzija analognih signala u digitalne je postupak koji je omogućio izradu toplotnog modela i simulaciju ispitivanih procesa.

Visoka tehnologija je donela sa sobom nove mogućnosti i nove izazove. Pomoću digitalne infracrvene termovizijske kamere Woehler IK 21 i softverskog paketa SnapViewPro Version 2.1. izvršeno je uzimanje temperaturne mape (termograma) i njihova analiza u servisu KOMPJUTER CENTAR BOR doo  u Boru.


Iz navedenog se vidi kako je veoma složen proces termovizije pomoću visoke tehnologije i softvera primenjen na relativno jednostavan način u dijagnostici pouzdanosti hard diskova personalnih racunara, predvidjanje njihovog otkaza a samim tim i gubitak podataka. Gubitak podataka koji nisu arhivirani za mnoge poslovne procese može da bude fatalan.

Ovde je predstavljena samo jedna od mogućih primena procesa termovizije i termovizijske kamere, kao i softverskog paketa u dijagnostici i upravljanju rizicima obezbedjenja podataka računarskih sistema.

            Formiranjem baze modela u normalnim radnim uslovima, havarijskim radnim uslovima i njihovo uporedjivanje sa povremenim radnim modelima pruža nam mogućnost izrade softvera za simulaciju ponašanja sistema pri različitim eksploatacionim parametrima. Posebno nam otvara postupak izrade sistema akvizicije i nadzora sa elementima veštačke inteligencije upravljanja procesom.

 
Mogućnosti primene ove metode uz pomoć navedene opreme i softvera su neograničene i protežu se i kroz razne druge oblasti. 


Podaci dobijeni IC termografijom se značajno razlikuju od podataka dobijenih različitim softverskim alatima (HDDLife Pro ver.2.7.85, HDD Thermometer 1.3 , HDD Health 2.1, Micro House EY/S.M.A.R.T. i Symantec S.M.A.R.T. Doctor ). Svi ovi softverski akvizicijski alati koriste S.M.A.R.T. tehnologiju ugradjenu u novu generaciju tvrdih diskova u vreme postavljanja  ATA-133 standarda  i IBM-kompatibilnih računara.

S.M.A.R.T. ili Self Monitoring Analysis and Reporting Technology omogućava da se upozori sistem na preteće probleme sa diskom. Operativnom sistemu je omogućeno da uradi potrebne mere opreza i upozori korisnika.

 Istraživanje je pokazalo da nijedan od ovih alata nije detektovao povećanu temperaturu na nosaču glava diska koja je značajno doprinela otkazu diskova. [6, 7,]
4.
ZAKLJUČAK 

Značajne za dijagnostiku rada PC računara predstavljaju  IC Termografiske slike tvrdog diska (HDD), procesora (CPU), Memorije i osnovne ploče (MB) kao i njihovo uporedjenje sa podacima dobijenih preko senzora iz samog sistema korišćenjem različitih servisnih alata za nadzor i testiranje.

(BIOS, AIDA 32 WorldWide Sysinfo tool, Everest v2.50.480 i slično)
Poseban doprinos u servisiranju PC racunara i servera IC termografija pokazala je pri detekciji otkaza jedinica za napajanje.
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